
ORDEN  DEL DIA
1.   Saludo de bienvenida a los nuevos integrantes del Comit6 de Etica
2.   Verificaci6n del quorum
3.   Seguimiento al acta anterior
4.   Andlisis   de   lndicadores-Apertura   del   buz6n   de   sugerencias   mes   de

agosto.
5.    Pro osiciones Vanos

1.Saludo de bienvenida

6.    Se le da la bienvenida a todo el comit6,  y a los nuevos integrantes del
Comit6 de Etica, se les a radece su asistencia aci6n.

2.Verificaci6n del Quorum
Se  verifica  que  se  encuentren  id  mitad  mds  uno  de  les  integrantes  qu6
est6n definidos en la resoluci6n. Por tanto, hay quorum.

I ASISTENTES

NOMBRE Y APELLIDOS PROFESI0N/CARGO
ALDEMAR                  ARTUROpErriARANDA GAONA     GERENTE

JOSE  MARIA  MORALES TORR ES                              PROFESIONAL ESPECIALIZADO

KELY  YOHANA  YARURO  CO RONELS                  SECRETARIA  GERENCIA

GIZETH  ACOSTA  OVALLOS BACTER16LOGA

RAM6N SANCHEZ SANCHEZ JEFF  ENFERMERO

BELEN  MONTANO AUXILIAR  DE  SERVICIOS  GENERALES

YEINY CAROLINA  TARAZON A                                    REPRESENTANTE  SIAU

EDNA  CASTILLA COPACOS
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AcmviDAD

5.  An6lisis  de  indicadores-  aperfura  del  buz6n  de
sugerencias mes de diciembre

Para el comite de Etica hay indicadores definidos:

•    Porcentaje de gesti6n de inconformidad:
Apertura del buz6n de sugerencias de la ESE HICY correspondiente al mes de
diciembre: se realiza apertura del buz6n 2 veces al mes.

•    En  el   mes  de  diciembre   no  se  encontr6  ninguna   petici6n,   queja,
sugerencia, reclamo o felicitaciones.

•    Se  realizaron  un  total  de  60 encuestas  de  satisfacci6n  al  usuario.  Con
los siguientes resultados: Muy buena 51, buena 9, regular 0 y malo 0.



E.S.E. HOSPITAL ISABEL CELIS YAflEZ

OESTION DIRECTIVA

Comunlcaci6n lntema

7.    PROPOSICIONES Y VARIOS

•    Se  hace entrega  a  los  nuevos  integrantes  de  la  resoluci6n  13437  de
1991  por la  cual  se  constituyen  los comit6s  de  Etica  Hospitalaria  y se
adoptan el Decdlogo de los Derechos de los pacientes.

•    Se  estd   esperando  la   respuesta  de  ofici6  a  las  EPS  COOSALUD  y
NUEVA   EPS   para   la   actualizaci6n   de   los   datos   del   paciente.   Y
actualizaci6n  para  hacer seguimiento  a  pacientes  con  tratamientos
con patologfas mentales establecidas, los cuales no estdn acudiendo
a consulta con psicologfa.

•    Estamos  a   la  espera   de  la  Circular  a   los  usuarios  del  servicio  de
odontologia,  para  que  se  realicen  las  actMdades  de  promoci6n  y
prevenci6n  en  odontologfa,  previo  a  procedimientos  correctivos,  de
lo contrario firmar el disentimiento informado.

•    Estamos  a   la   espera   del   oficio  dirigido   a   la   higienista   oral   de   la
resoluci6n  3280  del  2018  procedimiento  de  atenci6n  en  Salud  Oral.
Para mejorar el servicio de actividades de promoci6n y prevenci6n en
odontologfa como:

/   Control y remoci6n de placa bacteriana  1-100 aF`os
Uso de pastilla reveladora, pasta profildctica y seda dental.
1 -17 aF`os coda 6 meses
18-28 ahos coda aF`o
29-loo ahos coda 2 af`os

/  Detartraje 12-loo ahos coda 6 meses
/  Sellantes preventivos 3-15 af`os trabajar por cuadrantes priorizar

dientes permanentes.
/   Bamiz de floor 1 -17 aF`os.
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ACTIVIDAD RESPONSABLE
FECHALiMITE CUMPL MIENTO

Sl NO
Oficiar a  las  EPS actualizaci6ndeusuariosyhacerseguimientoyasistanaconsultaconpsicolograpacientesconpatologramentalesestablecidas.

Gerencia

Circular            usuarios            deodontolograencuantoarealizaractividadesdepypenodontologfapreviaaprocedimientosodonto16gicoscorrectivos.Sino,firmardisentimientoinformado

Gerencia

Circular  al  personal  de  la  ESEHICYparamejorarlostiemposdellegadaymejorarelservicio.

Gerencia

Oficio a la higienista oral sobrelaresoluci6n3280de2018procedimientosdeatenci6nensaludoral.

Gerencia
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