ELEMRIAL Comunicacion Interna
e ACTA COMITE
ACTA No. 1] o
DENOMINACION COMITE DE ETICA HOSPITALARIA
FECHA 19 |01 | 2024 | HORA | 2:00 | PM
LUGAR ESE HOSPITAL ISABEL CELIS YANEZ
MOTIVO E INTRODUCCION

2 i E.S.E. HOSPITAL ISABEL CELIS YANEZ

GESTION DIRECTIVA eSS _  GDI-F-04

Desarrollar el comité de Etica Hospitalaria correspondiente al mes de
diciembre de 2023

ORDEN DEL DIA ]

1. Saludo de bienvenida a los nuevos integrantes del Comité de Efica

2. Verificaciéon del quorum

3. Seguimiento al acta anterior

4, Andlisis de indicadores-Apertura del buzdn de sugerencias mes de
agosto.

5. Proposiciones y varios

| 1.Saludo de bienvenida

6. Se le da la bienvenida a todo el comité, y a los nuevos integrantes del

| Comité de Etica, se les agradece su asistencia y participacion.

S 7] ~ 2Verificacion del Quorum -
Se verifica que se encuentren la mitad mds uno de los integrantes que
estdn definidos en la resolucién. Por tanto, hay quérum.

 [SANDRA PATRICTR

ASISTENTES
NOMBRE Y APELLIDOS PROFESION/CARGO
ALDEMAR ARTURO GAONA
PENARANDA GERENTE
JOSE MARIA MORALES TORRES PROFESIONAL ESPECIALIZADO
KELY YOHANA YARURO CORONELS SECRETARIA GERENCIA
GIZETH ACOSTA OVALLOS BACTERIOLOGA
RAMON SANCHEZ SANCHEZ JEFE ENFERMERO
BELEN MONTANO AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES
YEINY CAROLINA TARAZONA REPRESENTANTE SIAU |
EDNA CASTILLA COPACOS
MANZANO ASOCIACION DE USUARIOS
BON | ODONTOLOGA

" 1aPlaya de Belén, Norts de Santander
Camera 2N° 613
Cel: 310 7964966
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. Seguimiento al acta anterior.

| 4. Resolucién 033-08-noviembre-2022
Por el cual se deroga la resolucién N°0420 del 2015 y se actualiza el
comité de Etica Hospitalaria de la ESE Hospital Isabel Celis Yanez.

5. Andlisis de indicadores- apertura del buzon de
ACTIVIDAD sugerencias mes de diciembre

Para el comité de Etica hay indicadores definidos:

e Porcentagje de gestion de inconformidad:
Apertura del buzén de sugerencias de la ESE HICY correspondiente al mes de
diciembre: se realiza apertura del buzén 2 veces al mes.

e En el mes de diciembre no se encontré ninguna peticién, queja,
sugerencia, reclamo o felicitaciones.

e Se realizaron un total de 60 encuestas de satisfaccién al usuario. Con
los siguientes resultados: Muy buena 51, buena 9, regular 0 y malo 0.

la Playa de Belén, Norte de Santander
Camrera2 N°* &-13
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PBX 320804 4149/ 3168070784



e [ 7. PROPOSICIONES Y VARIOS
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i

« Se hace entrega a los nuevos integrantes de la resolucion 13437 de
1991 por la cual se constituyen los comités de Etica Hospitalaria y se
adoptan el Decdlogo de los Derechos de los pacientes.

e Se estd esperando la respuesta de oficié a las EPS COOSALUD vy
NUEVA EPS para la actualizacién de los datos del paciente. Y
actualizacién para hacer seguimiento a pacientes con tratamientos
con patologias mentales establecidas, los cuales no estan acudiendo
a consulta con psicologia.

e Estamos a la espera de la Circular a los usuarios del servicio de
odontologia, para que se realicen las actividades de promocion y
prevencién en odontologia, previo a procedimientos correctivos, de
lo contrario firmar el disentimiento informado.

e Estamos a la espera del oficio dirigido a la higienista oral de la
resolucion 3280 del 2018 procedimiento de atencidén en Salud Oral.
Para mejorar el servicio de actividades de promocién y prevencion en
odontologia como:

v Control y remocién de placa bacteriana 1-100 anos
Uso de pastilla reveladora, pasta profildctica y seda dental.
1-17 anos cada é6 meses
18-28 afnos cada ano
29-100 anos cada 2 anos
v Detartraje 12-100 afos cada 6 meses
v Sellantes preventivos 3-15 afos frabajar por cuadrantes priorizar
dientes permanentes.
v Barniz de fl0or 1-17 anos.

la Playa de Belén, Norte de Santander
£ Camrera2 N°* &-13

Cek: 3107964 966
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MPROMISOS QUE SE ADQUIEREN

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

FECHA
LIMITE

CUMPLIMIENTO

N NO

Oficiar a las EPS actualizacién
de usuarios y hacer
seguimiento y asistan @
consulta con psicologia
pacientes con  patologia
mentales establecidas.

Gerencia

Circular usuarios de
odontologia en cuanto a
realizar actividades de p y p
en odontfologia previa a
procedimientos odontoldgicos
correctivos. Si no, firmar
disentimiento informado

Gerencia

Circular al personal de la ESE
HICY para mejorar los tiempos
de llegada y mejorar el
servicio.

Gerencia

Oficio a la higienista oral sobre
la resolucién 3280 de 2018
procedimientos de atencion
en salud oral.

Gerencia

la Playa de Belén, Norte de Santander
Camrera 2 N® 6-13
Cel: 310 7964 966
PBX 320804 4149 / 31680707684




JSpUDIUDS 8P 810N ‘DAD|d O]

"AOGTADIY@SOUS{SDUOD -0

AOG A

!H\i

eNEI= sIelsIE fo

5 pows3

L-01£S¥0006 "N 996¥96£01€-6¥ L¥¥0B0CE 19D €1-9 oN ¢ PISUDD

QO o NRPAY oo 70e AV} 9pz\tkoell | © wmjsmy A%IC
@.m 4B IbbiZhiE hO1H 353 L1636 ET | 7 %S% éw&i«zo}ﬂ
- - mﬁ@&wﬁ&\ SZcESBA 0L O.Eﬁam...\w 22 1 [hE €2 C:gt_di QG.MU GT&U\VQ%
YIRS BUSIIIOL T NP ) LRER LT L7211 SISSPSjEO) | S PUOZRIVL DU/ i W
5 7 J\q}\ m%@\mmﬁw\.m\ 7 OTH L2 bas 1| aAVTTY FA
T U T BEFETITET]E )u:_J_ TOTTNE 22 =y
VAN ONO4313L avaiLNg IEIelele 0QIT13dV A IHEWON
e Urilg  wyCnsd s 319VSNOJSIY vt 37 L1~ @D YINIL

AOH/ 352 ¥VON | Loz -z INOIVZITYNIL 30 VHOH |

wd oo ;2 “OINI3A VHOH |

#Z20z- }+Q-jp/ 'VHI3A

VIDON3LSISY 30 visSi
1 ap | pulbpd YNYILXI NOIDYIINNWOD
20 ‘NQIS¥IA SANOIDVYIINNWOD

£0-4-109 ‘091002

VOIO31V1ST NOILSIO A NOIDVINY1d




