POLITICA DE
PREVENCION DEL DANO
ANTIJURIDICO
2022.

E.S.E. HOSPITAL ISABEL CELIS YANEZ
LA PLAYA DE BELEN, NORTE DE
SANTANDER _
2022’5



TABLA DE CONTENIDO.

1. INTRODUCCION

2. MARCO NORMATIVO

2.1 Marco Constitucional

2.2 Marco Legal

3. ALCANCE

4. METODOLOGIA

4.1 Formulacion

4.1.1 Identificacion de la actividad litigiosa
4.1.2 Causas primarias y subcausas
4.1.3 Plan de accion

4.2 Aprobacidén

4.3 Implementacion

4.4 Seguimiento

5. CONCLUSION

1. INTRODUCCION

Desde el Comité de Conciliacién y la oficina Juridica y de contratacién, con apoyo y
asesoramiento de los abogados asesores/contratistas externos encargados de la
defensa judicial y extrajudicial de la E.S.E. Hospital Isabel Celis Yafiez; se propuso
formular de manera conjunta una propuesta que tuviera como finalidad la
implementacidon de lineamientos que contribuyan a la efectividad de la defensa
judicial de la E.S.E. Hospital Isabel Celis Yafiez, en aras de disminuir las condenas
impuestas por los operadores de la rama judicial, la presentacién de demandas en
contra de la entidad y la disminucidon en los pagos realizados por concepto de
fallos judiciales desfavorables y conciliaciones, mediante la elaboracion e
implementacion de politicas en el desarrollo de las actividades de la entidad con el
fin de disminuir el riesgo antijuridico.

La fijacion de la politica de prevencidn del dafio antijuridico y de defensa de los
intereses de la E.S.E. Hospital Isabel Celis Yafez, tiene fundamento juridico tanto
en la Constitucion Politica, como en el Decreto 1716 de 2009, asi como las



Directivas y Circulares dadas por la Presidencia de la Republica y particularmente
lo dispuesto en la Circular No. 03 de 20 de junio de 2014 expedida por la AGENCIA
NACIONAL DE DEFENSA JURIDICA DEL ESTADO, en el marco de las funciones
asignadas por la Ley 1444 de 2011 y reguladas por el Decreto Ley 4085 de 2011,
especialmente las referidas a la prevencion de conductas antijuridicas, del dafio
antijuridico y la extension de sus efectos que sefialé en los manuales de marzo de
2013 y abril de 2014, donde indicé a las entidades publicas, los criterios que se
deben tener en cuenta para la elaboracién, formulacién y ejecucién de su politica
de prevencion del dafo antijuridico y la extension de sus efectos.

Por ende, en el presente documento se identificaran los hechos generadores de
dafio antijuridico, identificando las deficiencias administrativas o misionales que
originan reclamaciones en contra de la E.S.E. Hospital Isabel Celis Yafiez, de
acuerdo con la metodologia propuesta por la Agencia Nacional de Defensa Juridica
del Estado y de esta forma, se establecerd el procedimiento a seguir para la
formulacién, evaluacién e institucionalizacion de las acciones que debe adoptar
para reducir los riesgos y costos de enfrentar un proceso judicial.

Lo anterior, para contribuir a la reduccidon de demandas en contra de la Entidad en
el mediano y largo plazo y a la disminucion en los pagos realizados por concepto
de sentencias y conciliaciones, lo que redunda en el fortalecimiento de la defensa
juridica del Estado en sus diversos componentes, incluida la politica de prevencion
del dafio antijuridico.

El objetivo principal de la entidad es prevenir en su totalidad la ocurrencia de
cualquier posible situacion interna o externa que le pueda implicar
responsabilidades juridicas con efectos patrimoniales y/ o demandas que impliquen
para la entidad costos de caracter monetario, técnicos y humano, teniendo en
cuenta la metodologia propuesta por la Agencia Nacional De Defensa Juridica del
estado, en el presente documento se acoge al procedimiento a seguir para la
formulacion, evaluacion e implementacion de una politica de prevencion del dafio
antijuridico enfocado a la observancia permanente de la normatividad vigente y a
la organizacion reglamentada de cada una de las actuaciones de los funcionarios
de las diferentes areas.

2. MARCO NORMATIVO
2.1 Marco constitucional

Constitucion Politica Articulo 2. Son fines esenciales del Estado servir a la
comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los
principios, deberes y derechos consagrados en la Constitucion; facilitar la
participacion de todos en las decisiones que los afecten, en la vida politica,
econdmica, administrativa y cultural de la Nacién; Defender la independencia



nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica de
orden justo.

Las autoridades en nuestro pais estan instituidas para proteger a todas las
personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias y demas
derechos y libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del
Estado y de los particulares.

Constitucion Politica Articulo 90. Consagra el marco general de la
responsabilidad patrimonial del Estado, con su correspondiente definicion de
responsabilidad estatal y dafio, como la obligacién de resarcir aquellos dafios
antijuridicos ocasionados a los administrados, por la accién o por la omisién de las
autoridades publicas.

Constitucion Politica Articulo 209. Establece que la funcion administrativa esta
al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los
principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y
publicidad, mediante la descentralizacién, la delegacion y la desconcentracion de
funciones.

2.2 Marco Legal
Ley 446 de 1.998

En su articulo 75, ordend a todas las entidades publicas la conformacion de los
Comités de Conciliacion.

Ley 678 de 2001

Articulo 2° Accién de Repeticion. Es una accion civil de caracter patrimonial que
deberd ejercerse en contra del servidor o ex servidor publico que como
consecuencia de su conducta dolosa o gravemente culposa, haya generado un
reconocimiento indemnizatorio por parte del estado, proveniente de una condena,
conciliacién u otra forma de determinacion de un conflicto. La misma accion se
ejercitard contra el particular que investido de una funcién publica haya
ocasionado, en forma doloso o gravemente culposa la reparacion patrimonial.

Articulo 4° Obligatoriedad. Es deber de las entidades publicas ejercitar la accién de
repeticién o llamamiento en garantia, cuando el dafio causado por el Estado haya
sido consecuencia de la conducta doloso o gravemente culposa de sus agentes. El
incumplimiento de éste deber constituye falta disciplinaria.

Ley 1437 de 2011



Por la cual se expide el Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, que tiene entro otros por objeto, proteger y garantizar
los derechos y libertades de las personas, la primacia de los intereses generales, la
sujecion de las autoridades a la Constitucidén y demés preceptos del ordenamiento
juridico, el cumplimiento de los fines estatales, el funcionamiento eficiente y
democratico de la administracion, y la observancia de los deberes del Estado y de
los particulares.

Ley 1474 de 2011

Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencién,
investigacion y sancion de actos de corrupcidn y la efectividad del control de la
gestion publica.

Decreto 1214 del 2000 Por medio del cual se reglamentd la norma que sefialé las
funciones que deben desarrollar en relacion con la prevencion del dafio
antijuridico. Articulo 5° Funciones: “El Comité de Conciliacién ejercerd las
siguientes funciones:

1. Formular y ejecutar politicas de prevencién del dafio antijuridico

2. Disefar politicas generales que orientaran la defensa de los intereses de la
entidad

3. Estudiar y evaluar los procesos que cursen en contra del ente, para
determinar las causas generadoras de los conflictos; el indice de condenas;
los tipos de dafios por los cuales resulta demandado o condenado; y las
deficiencias en las actuaciones procesales por parte de los apoderados, con
el objeto de proponer acciones correctivas.

Para lograr tal objetivo en el articulo 6° de dicho Decreto, dispuso como funcidn
del Secretario Técnico del Comité de Conciliacidn, presentar la informacién
necesaria para formular y disefiar estrategias o politicas que prevengan el dafio
antijuridico causado por particulares.

Decreto 1716 de 2009.
Decreto que reglamentd las Leyes 446 de 1998, 640 de 2001 y 1285 de 2009, en
materia de conciliacion extrajudicial en asuntos de lo contencioso administrativo y

en especial, lo relacionado con el funcionamiento del Comité de Conciliacidn.

Articulo 16. Estipula que cada Comité de Conciliacién debe formular politicas sobre
prevencion del dafio antijuridico, siendo la instancia que debe adoptar las



decisiones relacionadas con la manera en que la entidad asume las eventuales
litigios en su contra.

Decreto 4085 DE 2011

Articulo 3° Alcance de la Defensa Juridica del Estado. Para efectos del presente
decreto, entiéndase la defensa juridica de la Nacién como el conjunto de las
actuaciones dirigidas a la garantia de los derechos de la Nacién, del Estado y de
los principios, postulados fundamentales que lo sustentan y a la proteccién efectiva
del patrimonio publico.

Decreto 019 de 2012

Sefald que los procedimientos y las regulaciones administrativas tienen por
finalidad proteger y garantizar la efectividad de los derechos de las personas
naturales y juridicas ante las autoridades y facilitar las relaciones de los
particulares con estas como usuarias o destinatarias de sus servicios de
conformidad con los principios y reglas previstos en la Constitucién Politica yen la

ley.
Decreto Unico Reglamentario No. 1069 de 2015

En su articulo 2.2.4.3.1.2.1. Consagrd las normas sobre los comités de conciliacién
de obligatorio cumplimiento, para las entidades de derecho publico, los organismos
publicos del orden Nacional, departamental, distrital y los municipios que sean
capital de departamentos y los entes descentralizados de estos mismos niveles

Que de acuerdo con el Articulo 2.2.4.3.1.2.2, el Comité de Conciliacion es una
instancia administrativa que actia como sede de estudio, anlisis y formulacién de
politicas sobre prevencién del dafio antijuridico y defensa de los intereses de la
entidad.

El Articulo 2.2.4.3.1.2.7 Indicador de Gestion: La prevencién del dafio antijuridico
sera considerado como indicador de gestién y con fundamento en él se le
asignaran las responsabilidades al interior de cada entidad.

Decreto 1499 de 2017

Por medio del cual se adopta la version actualizada del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestién —MIPG. Sistema que a su vez propende por la articulacién de
mecanismos de control y verificacion que permiten el cumplimiento de los
objetivos y el logro de resultados de las entidades, entre estos el seguimiento a la
politica de prevencion del dafio antijuridico de las entidades estatales.



‘V § ix » & i o _:\a'\;"'
Circular Externa No. 3 de 20 de junio de 2014 ’

La Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, Establece la metodologia para
la formulacion e implementacion de politicas de prevencidn.

Circular No. 6 de 6 de julio de 2016

La Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, Fija los lineamientos para el
seguimiento, formulacion e implementacion de las politicas de prevencion del dafio
antijuridico.

Resolucion No. 000428 de 2007 Municipio de E.S.E. Hospital Isabel Celis
Yaiez.

Resolucion por medio de la cual se cred el comité de conciliacion de la A E.S.E.
Hospital Isabel Celis Yaiez.

Resolucién No. 728 de 2020 del 04 de Diciembre de 2020

Por medio de la cual se crea el Comité de Conciliacién del Municipio de la A E.S.E.
Hospital Isabel Celis Yafiez, a la Normatividad vigente. Articulo tercero: el comité
de conciliacién de la A E.S.E. Hospital Isabel Celis Yafiez del municipio de la Playa
de Belén, estara conformados por los siguientes funcionarios, quienes concurriran
con voz y voto y seran miembros permanentes del mismo:

1. El gerente quien lo presidira

2. El tesorero ordenador del gasto

3. El asesor juridico — quien tiene la defensa de los intereses juridicos de la E.S.E.
y es el secretario técnico del comité. :

3. COMPETENCIA Y ALCANCE

De acuerdo al anterior marco normativo, el Comité de conciliacién es la instancia
competente para adoptar las decisiones relacionadas con la prevencion del dafio
antijuridico en la entidad.

En virtud de lo anterior, el Comité de Conciliacién de la E.S.E. Hospital Isabel Celis
Yafiez, formula la siguiente politica de prevencion con base en el andlisis de toda
la informacion con la que se cuenta, referente a los proceso judiciales vigentes y
en las condenas y demandas promovidas en el Ultimo afio, a través de la
identificacion de las acciones entabladas, con el fin de establecer las causas que
las generaron.



La politica de prevencién de dafio antijuridico y defensa de los intereses de la
E.S.E. Hospital Isabel Celis Yafiez, es aplicable a todas las areas y dependencias de
la entidad, quienes quedan vinculadas al compromiso de hacerla actuante y velar
por su aplicacion.

4. METODOLOGIA

La metodologia empleada para la realizacion de este documento es la misma
propuesta en el "Manual de elaboracién de politicas de prevenciéon del dafio
antijuridico" disefiado por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado,
dicho manual se utiliz6 como una herramienta que permitié que el Comité de
Conciliacion de la E.S.E. Hospital Isabel Celis Yafiez, recogiera la informacion
conducente a construir medidas que permitiran prevenir la generacién de hechos
constituyentes de dafio antijuridico por parte de la E.S.E. Hospital Isabel Celis
Yafez.

A continuacion se presenta el paso a paso, para la elaboracién de la politica de
prevencion del dafio antijuridico de la E.S.E. Hospital Isabel Celis Yafiez.

Lo EORMULACEON

o THPLEMEMTANC TON

4.1 Formulacion
4.1.1 Identificacion de la actividad litigiosa

En este punto, expondremos un concepto de cada una de las acciones existentes,
a fin de entender bajo qué objetivo se instauran las mismas. Cabe aclarar que toda



vez que las acciones de tutela y solicitudes de conciliacion extrajudicial son
procesos expeditos.

4.1.1.1 Solicitudes de conciliacion extrajudicial

La conciliacion extrajudicial en asuntos de lo contencioso administrativo es un
mecanismo de solucidn de los conflictos entre los particulares y el Estado, la cual
debe, obligatoriamente adelantarse ante un agente del Ministerio Publico como
requisito de procedibilidad, antes de presentar una demanda de nulidad y
restablecimiento, de reparacion directa o sobre controversias contractuales, ante la
jurisdiccion de lo contencioso administrativo, en asuntos de naturaleza conciliable.

4.1.1.2 Acciones de tutela

Estas acciones buscan proteger los derechos Constitucionales de los ciudadanos
del territorio Colombiano, permitiendo en que frente a un eventual caso de que un
derecho fundamental se vea amenazado y no exista otro mecanismo de defensa o
proteccion, cualquier persona pueda acudir ante un Juez de la Republica,
solicitando su salvaguardia, mediante una demanda sencilla en la cual se indique
los derechos vulnerados o que se encuentren en riesgo, por la accion o la omision
de cualquier autoridad publica o privada. Durante el trascurso de este afo 2022 se
han interpuesto 0 acciones de tutela en contra de la E.S.E. Hospital Isabel Celis
Yafez.

4.1.1.3 Procesos Penales

Este tipo de procesos va encaminado a la investigacion, juzgamiento y posterior
imposicion de una pena a determinada persona por la comision de un delito.

4.1.1.4 Accion de Simple Nulidad

Toda persona podra solicitar por si, o por medio de representante, que se declare
la nulidad de los actos administrativos de caracter general.

Procedera cuando hayan sido expedidos con infraccion de las normas en que
deberian fundarse, o sin competencia o en forma irregular, o con desconocimiento
del derecho de audiencia y defensa, o mediante falsa motivacion, o con desviacién
de las atribuciones propias de quien profirio.

Excepcionalmente podra pedirse la nulidad de actos administrativos de contenido
particular en los siguientes casos: Cuando con la no se persiga o de la sentencia
de nulidad que se produjere no se genere el restablecimiento automatico de un
derecho subjetivo a favor del demandante o de un tercero, cuando se trate de
recuperar bienes de uso publico, cuando los efectos nocivos del acto administrativo



afecten en materia grave el orden publico, politico, econédmico, social o ecoldgico,
cuando la ley lo consagre expresamente.

4.1.1.5 Acciones Populares

En desarrollo del articulo 88 de la Constitucion Politica, el inciso segundo del canon
20 de la Ley 472 de 1998 estableci6 que las acciones populares tienen el propdsito
de evitar el dafio contingente, hacer cesar el peligro, la amenaza, la vulneracién o
agravio de los derechos e intereses colectivos, o restituir las cosas a su estado
anterior, cuando ello fuere posible, siendo procedente contra toda accién u omision
de las autoridades publicas o de los particulares que hayan vulnerado o amenacen
quebrantar los derechos e intereses.

4.1.1.6 Reparacion Directa

En los términos del articulo 90 de la Constitucion Politica, la persona interesada
podra demandar directamente la reparacién del dafio antijuridico producido por la
accién u omisién de los agentes del Estado. De conformidad con el inciso anterior,
el Estado responderd, entre otras, cuando la causa del dafio sea un hecho, una
omision, una operacién administrativa o la ocupacién temporal o permanente de
inmueble por causa de trabajos publicos o por cualquiera otra causa imputable a
una entidad publica o a un particular que haya obrado siguiendo una expresa
instruccion de la misma.

4.1.1.7 Nulidad y Restablecimiento del Derecho

La accién de nulidad permite al administrado solicitar al juez administrativo que
declare la nulidad de un acto administrativo proferido por la entidad o autoridad
administrativa  correspondiente Esta accion procede contra los actos
administrativos particulares o generales que causan un perjuicio o dafio al
administrado. La accién de nulidad estd contenida en el articulo 137 del cédigo de
procedimiento administrativo y de lo contencioso administrativo (ley 1437 de
2011).

Nulidad de los actos administrativos de caracter general.

Cualquier ciudadano puede demandar la nulidad de los actos administrativos de
caracter general en los siguientes casos:

«Procedera cuando hayan sido expedidos con infraccion de las normas
en que deberian fundarse, o sin competencia, o en forma irregular, o
con desconocimiento del derecho de audiencia y defensa, o mediante
falsa motivacion, o con desviacion de las atribuciones propias de quien



los profirio. También puede pedirse que se declare la nulidad de las
circulares de servicio y de los actos de certificacion y registro.»

Recordemos que los actos administrativos de caracter general son aquellos que
afectan a todos los administrados o a un grupo de ellos, pues no va dirigido contra
ninguna persona en especial Nulidad de los actos administrativos de caracter
particular.

Es un acto administrativo de caracter particular cuando afecta Unicamente a la
persona a la que va dirigida el acto administrativo, y que crea, quita o afecta un
derecho. El articulo 137 de la ley 1437 de 2011 dispone que en los siguientes
casos se puede demandar la nulidad de estos actos administrativos:

e Cuando con la demanda no se persiga o de la sentencia de nulidad que se
produjere no se genere el restablecimiento automatico de un derecho subjetivo a
favor del demandante o de un tercero.

 Cuando se trate de recuperar bienes de uso publico.

e Cuando los efectos nocivos del acto administrativo afecten en materia grave el
orden publico, politico, econémico, social o ecoldgico.

e Cuando la ley lo consagre expresamente.
4.1.1.8 Ejecutivo

Conforme al articulo 297 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo:

Para los efectos de este Codigo, constituyen titulo ejecutivo:

1. Las sentencias debidamente ejecutoriadas proferidas por la Jurisdiccion de lo
Contencioso Administrativo, mediante las cuales se condene a una
entidad publica al pago de sumas dinerarias.

2. Las decisiones en firme proferidas en desarrollo de los mecanismos alternativos
de solucion de confiictos, en las que las entidades publicas queden
obligadas al pago de sumas de dinero en forma clara, expresa y
exigible.

3. Sin perjuicio de la prerrogativa del cobro coactivo que corresponde a los
organismos y entidades publicas, prestarén meérito ejecutivo los
contratos, los documentos en que consten sus garantias, junto con e/
acto administrativo a través del cual se declare su incumplimiento, el
acta de liquidacion del contrato, o cualquier acto proferido con ocasion
de la actividad contractual, en los que consten obligaciones claras,



expresas y exigibles, a cargo de las partes intervinientes en tales
actuaciones.

4, Las copias auténticas de los actos administrativos con constancia de ejecutoria,
en los cuales conste el reconocimiento de un derecho o la existencia de
una obligacion clara, expresa, y exigible a cargo de la respectiva
autoridad administrativa. La autoridad que expida el acto administrativo
tendrd el deber de hacer constar que la copia auténtica corresponde al
primer ejemplar.

Los procesos ejecutivos cuyo conocimiento corresponde a la jurisdiccion de lo
contencioso administrativo, conforme a lo previsto en el articulo 104 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (CPACA) (Ley
1437 de 2011), son:

e Los relativos a la responsabilidad extracontractual de cualquier entidad publica,
cualquiera que sea el régimen aplicable.

e Los relativos a los contratos, cualquiera que sea su régimen, en los que sea parte
una entidad publica o un particular en ejercicio de funciones propias del Estado.

e Los relativos a contratos celebrados por cualquier entidad prestadora de servicios
publicos domiciliarios en los cuales se incluyan o hayan debido incluirse clausulas
exorbitantes.

e Los relativos a la relacién legal y reglamentaria entre los servidores publicos y el
Estado, y la seguridad social de los mismos, cuando dicho régimen esté
administrado por una persona de derecho publico.

e Los que se originen en actos politicos o de gobierno.

e Los ejecutivos derivados de las condenas impuestas y las conciliaciones
aprobadas por esta jurisdiccion, asi como los provenientes de laudos arbitrales en
que hubiere sido parte una entidad publica; e, igualmente los originados en los
contratos celebrados por esas entidades.

e Los recursos extraordinarios contra laudos arbitrales que definan conflictos
relativos a contratos celebrados por entidades publicas o por particulares en
ejercicio de funciones propias del Estado. El Municipio cuenta con 1 proceso de
este tipo.

4.1.1.9 Accion de Grupo

La accién de grupo se encuentra desarrollada por la ley 472 de 1998 en el articulo
3°, la principal caracteristica de esta accidén es que debe ser presentada por una



pluralidad o conjunto de personas a las cuales se les haya causado un dafio, es
decir, que los perjuicios causados a cada uno de los integrantes del grupo debieron
ser generados por las mismas causas, el articulo mencionado define la accidén de
grupo de la siguiente manera: “Son aquellas acciones interpuestas por un ndmero
plural o un conjunto de personas que relinen condiciones uniformes respecto de
una misma causa que origind perjuicios individuales para dichas personas”.

4.1.1.10 Accion de Cumplimiento

La Constitucion Politica de 1991 la consagra asi: "Toda persona podra acudir ante
la autoridad judicial para hacer efectivo el cumplimiento de una ley o un acto
administrativo. En caso de prosperar la accion, la sentencia ordenard a la autoridad
renuente el cumplimiento del deber omitido".

4.1.1.11 Accion Reivindicatoria

Mediante la ACCION REIVINDICATORIA, el propietario no poseedor hace efectivo
su derecho a exigir la restitucion de la cosa del poseedor no propietario. Dispone el
art 348 del Cddigo Civil: «La propiedad es el derecho de gozar y disponer de una
cosa, sin mas limitaciones que las establecidas en las leyes.

4.1.1.12 Accion de Repeticion

Cuando el Estado haya debido hacer un reconocimiento indemnizatorio con
ocasion de una condena, conciliacion u otra forma de terminacién de conflictos que
sean consecuencia de la conducta dolosa o gravemente culposa del servidor o ex
servidor publico o del particular en ejercicio de funciones publicas, la entidad
respectiva debera repetir contra estos por lo pagado. La pretensién de repeticion
también podra intentarse mediante el llamamiento en garantia del servidor o ex
servidor publico o del particular en ejercicio de funciones publicas, dentro del
proceso de responsabilidad contra la entidad publica.

Cuando se ejerza la pretension auténoma de repeticion, el certificado del pagador,
tesorero o servidor publico que cumpla tales funciones en el cual conste que la
entidad realizd el pago sera prueba suficiente para iniciar el proceso con
pretension de repeticion contra el funcionario responsable del dafio.

4.1.1.13 Procesos Laborales

Si bien los procesos que buscan la salvaguarda de derechos de caracter laboral de
servidores publicos de las diferentes entidades estatales, son tramitados mediante
en medio de control de nulidad y restablecimiento del derecho y conocen de estos
la jurisdiccion Contenciosa administrativa.



4.1.1.14 Controversias Contractuales

El Articulo 141 de la Ley 1437 de 2011, dispone que se podra acudir a la
administracion de justicia, a través del medio de control de controversias
contractuales, cualquiera de las partes de un contrato estatal para obtener:

i) la declaratoria de existencia o nulidad,

i) la revision del contrato,

iii) la declaratoria de incumplimiento,

iv) la nulidad de los actos administrativos contractuales,

V) la declaratoria de responsabilidad y pago de los perjuicios,

vi)  la liquidacion judicial del contrato cuando no se haya logrado manera
bilateral ni unilateralmente dentro de los dos meses siguientes al
vencimiento del plazo establecido en el contrato para liquidarlo de comudn
acuerdo o, en su defecto, del término establecido por la ley.

4.1.1.15 Incidente de Desacato

El incidente de desacato es un instrumento juridico con el que cuentan las
personas a quienes se les ha protegido un derecho fundamental por via de tutela o
sean acogido sus pretensiones dentro de un proceso de cualquier otro tipo. Su fin
ultimo es presionar el cumplimiento inmediato de la orden impartida por el juez,
con la amenaza de una sancion juridica a los funcionarios o particulares accionados
que hayan vulnerado o se encuentren en curso de una vulneraciéon de derechos
constitucionales fundamentales, y que ante una orden de proteccion plasmada en
una sentencia de tutela, se muestran renuentes al cumplimiento de dicha orden,
que por demas es perentoria y de obligatorio cumplimiento.

Ha sido recurrente encontrar que administraciones anteriores y en su mayoria la
inmediatamente anterior, hizo caso omiso de modo casi sistematico de un
considerable nimero de decisiones judiciales, que no informo de manera detallada
en el proceso de empalme y que corresponden a sentencias ejecutoriadas la
mayoria o algunas a medida cautelares por cumplir.
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4.1.2 Causas primarias y subcausas
» Respuestas a peticionarios incompletas, evasivas o que se incumplen.-

En muchas oportunidades el funcionario manifiesta que al no ser de su
competencia la respuesta que solicita el peticionario, 0 que no tiene la obligacién
de responder, o simplemente al parecer se ha guardado silencio en la respuesta,
olvidando que toda solicitud ante la administracién se debe entender como un
derecho de peticidn asi no se exprese en el escrito que se ejerce dicho derecho,
omitiendo el procedimiento de remitir al competente e informar al peticionario el
nuevo direccionamiento que se le dio a su peticién.

En otras ocasiones parece ser que las respuestas entregadas son evasivas a lo que
realmente se solicita o responden que se iniciara un tramite que jamas se inicia,
constituyendo asi incumplimientos por parte de la administracion.

Entre otras.

4.1.3 Plan de accion
El plan de accién corresponde a las ideas y propuestas a desarrollar e implementar
por este ente territorial encaminadas a la prevencion de las acciones u omisiones

que se convierten en causas o subcausas del dafio antijuridico.

Capacitacion: Servidores y apoderados judiciales



Se requiere constante capacitacion a los servidores de la entidad, en especial a los
jefes de Despacho y oficinas gestoras, a fin de minimizar las circunstancias y
causas que originan demandas.

De igual manera se requiere mayor capacitacion a los funcionarios que actdan en
calidad de supervisores de los contratos estatales a fin de evitar, prevenir y
anticipar posibles incumplimientos, indebida ejecucidn o injustificadas demandas
posteriores, del contrato por parte de los diferentes contratistas colaboradores de
la administracion.

Se propone la realizacion de por lo menos 1 capacitacion semestral.
Definicion de la alternativa o estrategia de defensa juridico procesal.

Ademas de la posicidn del comité de conciliacion, previamente a la respuesta y
cuando las circunstancias lo permitan, socializar a nivel del equipo juridico de
defensa judicial y con la administracion la alternativa o estrategia de defensa
judicial y hacerle seguimiento a los procesos més complejos con el fin de mitigar
posibilidades de pérdida contingente en dichos procesos.

Asesoramiento juridico Adicional

Los funcionarios de cada dependencia que asumen la calidad de segundos en la
linea de atencién, deberan informar a los secretarios de despacho respecto de
tramites adelantados o temas que requieran de un asesoramiento juridico
adicional, a fin de que estos a su vez propongan estos temas de interés para que
sean discutidos y analizados en las reuniones del comité que conforme a lo
dispuesto por este ente territorial se realizan minimo dos veces al mes.

Prioridad en la atencion y respuesta a Derechos de peticion

La mayoria de acciones de tutela e incluso de otras acciones, se interponen por la
omision en la atencion y respuesta a derechos de peticidn, si se mejora la atencién
a estas peticiones, dando respuesta dentro del término legal establecido una gran
parte de las acciones en contra de este ente territorial disminuiran.

Si el empleado o contratista, observa que la inatencion a estas solicitudes deviene
de la inadecuada asignacion de tareas debera replantear la asignaciéon de
funciones, si por el contrario considera que se debe a la falta de personal debera
justificar su necesidad ante la gerencia.

Clara y adecuada distribucion de tareas



En cada dependencia, el secretario de despacho respectivo debera hacer una
adecuada distribucion de las tareas a desarrollar, que debera constar por escrito a
fin de llevar el respectivo control de cumplimiento.

Cuando se asigne a la dependencia una tarea, tramite o peticion, que no es de su
competencia esta debera remitir a la dependencia competente.

De ninguna manera se podra evadir la atencién de una peticion por falta de
competencia, pues como se determind, es deber del funcionario remitir a la
persona competente para la respectiva atencion y repuesta.

Adecuada notificacion y justificacion cuando lo requieran, de actos
administrativos

Los actos administrativos dependiendo de su caracter tienen su forma de ser
notificados; la notificacion de un acto reviste mucha importancia, ya que por medio
de esta se da a conocer la decision tomada para que la persona o personas
interesadas interpongan los recursos a que haya lugar y asi controvertir la
decision, ahora bien la notificacion personal solo se predica de los actos
administrativos de caracter particular, ya que los actos de caracter general deben
ser publicados.

Para que la notificacion de un acto administrativo de caracter particular sea valida
es necesario que se entregue al interesado o la persona facultada para notificarse
copia integra, autentica y gratuita del acto administrativo, el cual debe contener la
anotacion de la fecha y hora, ademas debe sefalar los recursos que proceden
contra dicha decisién, el termino para interponerlos y las autoridades ante las
cuales se deben presentar si se interponen.

La notificacion personal del acto administrativo también podra efectuarse por
correo electronico, siempre y cuando el interesado acepte ser notificado de esa
forma, también se puede efectuar la notificacion personal por estrados, cuando la
decision sea tomada dentro de la audiencia o diligencia respectiva.

Acciones efectivas del comité de gestion del riesgo

Propender por una mejor operatividad y funcionamiento de este importantisimo
comité, para que no solo se relina, sino que actle y se le dé el respaldo que se
requiere a la ejecucion de acciones preventivas, con el fin de pasar de la
proposicion a la accidn, pues de este modo se reduce el riesgo de responsabilidad.

Control, seguimiento y Cumplimiento inmediato de las sentencias y
decisiones judiciales.



Esto ademas de ser una orden legal y de obligatorio cumplimiento, debe ser una
accion indiscutible, pues de una orden judicial no cumplida se pueden generar
mayores responsabilidades para el ente territorial y los diferentes servidores
publicos.

Analisis de la procedencia de acciones de repeticion

La secretaria juridica y de contratacion con apoyo en la Secretaria de Hacienda
Municipal y los apoderados judiciales de la entidad, deberan presentar
semestralmente ante el comité de conciliacion, un andlisis de los pagos realizados
por la entidad derivados de condenas judiciales a fin de determinar la factibilidad
de instaurar accion de repeticion en contra del funcionario o exfuncionario que
corresponda.

4.2 Aprobacion

La presente politica de prevencion del dafio antijuridico se somete a aprobacion
por parte de todos los integrantes del Comité de conciliacidon quienes manifiestan
su conformidad mediante su firma.

4.3 Implementacion

Para la atencidn preventiva de la reincidencia en las fallas y deficiencias que
constituyen el origen de las reclamaciones en la estructuracion de la politica de
prevencion, se implementaran las actividades propuestas en el plan de accion en
toda la entidad.

Para este fin se ejecutaran las siguientes acciones de implementacion

e Notificacion al correo electronico de cada dependencia el contenido de la
misma, donde se instara al respectivo cumplimiento.

e Reuniones por dependencias donde se expondra a todos los servidores la
importancia de la prevencion del dafo antijuridico y las actividades de
mejoramiento propuestas.

e Publicacion en la pagina web municipal de la presente politica de prevencion
y de la constancia de divulgacion a cada dependencia de la administracion
municipal.

e Capacitacion semestral a los funcionarios de la E.S.E. Hospital Isabel Celis
Yanez, sobre la adecuada ejecucion de sus funciones, normatividad,
lineamientos vigentes y la injerencia de sus acciones y omisiones frente a
las acciones judiciales que se promueven en contra de este ente territorial

e A través de la Secretaria Técnica del Comité de Conciliacion se proyectan
circulares y consecutivos dirigidos a los Secretarios de Despacho, Jefes de
Oficina y personal que labora en la E.S.E. Hospital Isabel Celis Yafiez,



reiterando la importancia de darle aplicabilidad a las normas vigentes sobre
temas reiterativos que representen un riesgo patrimonial y/o judicial para la
entidad.

e La Oficina de Control Interno integrado, en e]ercmo de sus competencias y
roles; hara el seguimiento a éste plan de accion y verificara el cumplimiento
de las politicas para prevenir el dafio antijuridico de la E.S.E. Hospital
Isabel Celis Yafiez a fin de adoptar los correctivos y planes de mejora a que
haya lugar.

4.4 seguimiento

Las disposiciones contenidas en la Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico, son
de caracter vinculante para todas las dependencias, servidores y colaboradores de
la E.S.E. Hospital Isabel Celis Yafiez, con el fin de evitar la produccién de eventos
dafinos que generan acciones legales en contra de la entidad y la consecuente
afectacion del patrimonio publico.

Dentro del comité de Conciliacion, se priorizardn en las actividades de
capacitacion, identificacién de los riesgos y las medidas de prevencion y defensa
del dafio antijuridico de la E.S.E. Hospital Isabel Celis Yafiez.

Igualmente, de manera semestral se realizara un informe presentado por el asesor
juridico y de Contratacion con apoyo de los apoderados judiciales de la entidad,
respecto de la actividad litigiosa de la E.S.E. Hospital Isabel Celis Yafiez, con el fin
de hacer seguimiento de los procesos judiciales y donde ademas se contemple el
resultado de la evaluacion y seguimiento al plan de accién con base en los
siguientes parametros o indicadores.

5. CONCLUSION

La presente politica de prevencion del dafio antijuridico busca promover el
desarrollo de una cultura proactiva de la gestion del dafio antijuridico al interior de
la E.S.E. Hospital Isabel Celis Yafiez, mediante la identificacién y andlisis de los
hechos generadores de dafio antijuridico que incluya una completa indagacion
sobre las deficiencias administrativas o misionales de la Entidad que estdn
generando reclamaciones en su contra y exponiendo el proceso para la
formulacién, evaluacion e institucionalizacién de acciones que se deben adoptar
para reducir los riesgos y costos de enfrentar un proceso judicial, buscando
contribuir a la reduccién de demandas en contra de la Entidad en el mediano plazo
y a la disminucion en los pagos realiz /a90 / /por conceptos de sentencias y
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CONVOCATORIA No 06
21 de junio 2022

Para: Comité de Gestion y Desarrollo.
Asunto: Reunion Ordinaria — Aprobacion Planes de las Politicas Del Modelo
Integrado De Planeacion Y Gestién para la vigencia 2022.

Fecha: 22 de junio de 2022.
Hora: 10:30 am
Lugar: gerencia — Hospital Isabel Celis Yafiez

ORDEN DEL DIA

Se invita a los miembros del Comité de Gestién y Desarrollo de la E.S.E Isabel Celis
Yafiez — Norte de Santander, a una Reunién Ordinaria donde se tratara el siguiente
Orden del Dia:

1. Llamado a lista y verificacién de Quérum.

2. Lectura y aprobacion del orden del dia.

3. Socializacién Aprobacién de los diferentes Planes pertenecientes a las
Politicas Del Modelo Integrado De Planeacion Y Gestién para la vigencia
2022, vigencia 2022.

4. Retroalimentacion por parte de los miembros del Comité de Gestién y
Desarrollo.

5. Proposiciones y varios.

Agradecemos su amable participacién y puntualidad para alcanzar a desarrollar los
temas propuestos.

\ WA -y
JOSE MARIA MORALES
Secré¢tario Técnico del Comité
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ACTA No 006 DE 2022.

APROBACION DE LOS PLANES DE LAS POLITICAS DEL MODELO
INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION PARA LA VIGENCIA, VIGENCIA

2022.
Fecha: 22 de junio del 2022.
Hora: 10:30 am
Lugar: gerencia
MIEMBROS DEL COMITE:

ALDEMAR ARTURO GAONA PENARANDA, gerente E.S.E Isabel Celis Yanez.
JOSE MARIA MORALES TORRES, profesional universitario.
LINA MARCELA AREVALO SANCHEZ, médico de servicio social obligatorio.

PARAGRAFO 1. El Secretario del Comité de gestién y desempefio, ser4 el
profesional universitario,

PARAGRAFO 2. El Asesor de Control Interno, serd invitado permanente con voz,
pero sin voto.

ORDEN DEL DIA:
1. Llamado a lista y verificacién de Quérum.
2. Lectura y aprobacion del orden del dia.
3. Socializacién Aprobacion de los diferentes Planes pertenecientes a las
Politicas Del Modelo Integrado De Planeacion Y Gestién para la vigencia
2022, vigencia 2022.

4. Retroalimentacion por parte de los miembros del Comité de gestién y
desempenio.
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Siendo las 10:30 am del dia miércoles 22 de junio de 2022, el doctor ALDEMAR
ARTURO GAONA PENARANDA gerente de la E.S.E ISABEL CELIZ YANEZ, realiza
apertura de la reunién ordinaria déndoles la bienvenida a los integrantes del
Comité de gestion y desempefio, agradeciendo su asistencia, seguidamente el
sefior JOSE MARIA MORALES profesional universitario y secretario técnico del
comité da inicio a la reunién.

Inmediatamente procede a verificar la asistencia de los integrantes del comité
como secretario técnico.

ALDEMAR ARTURO GAONA PENARANDA, gerente E.S.E Isabel Celis Yafez.
JOSE MARIA MORALES TORRES, profesional universitario.

LINA MARCELA AREVALO SANCHEZ, médico de servicio social obligatorio.
WANDA MARCELA MANTILLA PEREZ, apoyo a la oficina de control interno.

Asiste como invitado a la reunién, con voz pero sin voto wanda marcela mantilla
pérez, apoyo oficina de control interno.

Se confirma la participacion del 100% de los miembros del Comité de Coordinacién
de Gestion y Desempeno de la E.S.E Isabel Celis Yafiez del municipio de la playa
de belén, hay quérum y se da inicio a la sexta sesién del afo.

De acuerdo con lo establecido en la resolucion “Por la cual se crea el Comité de
Gestidn y Desempefio de la E.S.E Isabel Celis Yafiez del municipio de la playa de
belén”, existe quérum reglamentario para sesionar, se adjuntan a la presente acta,
registro de asistencia.

Se pone a consideracion y aprobacién de los miembros del comité, el orden del dia
propuesto.
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El orden del dia propuesto fue aprobado por el 100% de los Integrantes del
Comité de Gestién y Desempefio.

Seguidamente el profesional universitario JOSE MARIA MORALES agradece la
asistencia a la reunién y procede a informar los temas a tratar; presentacion de los
diferentes Planes pertenecientes a las Politicas Del Modelo Integrado De
Planeacion Y Gestién para la vigencia 2022, para su aprobacién y con relacién a
los objetivos, generalidades; definicion de cada una de estas, importancia de las
mismas; evaluacién y seguimiento, Campo de interés de los resultados,
responsables, observaciones generales.

Seguidamente wanda marcela mantilla pérez, apoyo a la oficina de control interno
pide la palabra al secretario técnico, permitiéndole este [a intervencion.
Manifestando la importancia de las acciones establecidas la gerencia de la E.S.E
Isabel Celis Yafiez del municipio de la playa de belén para la elaboracién y
adopcidn y aprobacion de los diferentes Planes pertenecientes a las Politicas Del
Modelo Integrado De Planeacion Y Gestién para la vigencia 2022, de igual forma
explica que con la implementacién de estas politicas, se logra cumplir el objetivo
de MIPG “Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion,
el control y la evaluacién, para la toma de decisiones y la mejora continua y
recuerda el compromiso que tenemos como servidor publico ante la sociedad.

Finalmente el profesional universitario JOSE MARIA MORALES invita a todos a no
desfallecer y continuar con el entusiasmo de llevar al E.S.E Isabel Celis Yanhez
cada vez mas alto a nivel departamental y nacional.

El profesional universitario JOSE MARIA MORALES como secretario técnico del
comité solicita a los miembros del Comité de Gestién y Desemperio de la E.S.E
Isabel Celis Yafiez, si existen proposicionés o comentarios adicionales referentes a
los temas tratados.

De igual forma agradece a todos por el gran trabajo que se viene desarrollando e
invita a seguir dando lo mejor por nuestro municipio.

Al respecto no existen proposiciones 0 comentarios por parte de los miembros del
Comité.
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atar y agotado el orden del dia, se cierra la sesién
on y Desempefio, siendo las 11:30 am del dia 22 de junio de

2022
Firman
7
4__,,44/714///’
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JOSE MARIA MORALES TORRES
Profesional universitario

LINA MARCELA AREVALO SANCHEZ
Médico de servicio social obligatorio
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RESOLUCION 016
(Junio 22 de 2022.)

POR MEDIO DE LA CUAL DE ADOPTA LOS DIFERENTES PLANES
PERTENICIENTES A LAS POLITICAS DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION
Y GESTION PARA LA VIGENCIA 2022 EN LA E.S.E HOSPITAL ISABEL CELIS

YANEZ DEL MUNICIPIO DE LA PLAYA DE BELEN, NORTE DE SANTANDER

EL SUSCRITO GERENTE DE LA E.S.E ISABEL CELIS YANEZ, en ejercicio de las
facultades legales y estatutarias, en especial las conferidas en el Decreto 043 de 2016 y
Decreto 1499 de 2017, y

CONSIDERANDO.

Que, la Constitucion Politica de Colombia, establece en los Articulos 209 y 269: "La funcion
administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento
en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y
publicidad, mediante la descentralizacién, la delegacion y la desconcentracién de
funciones. Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el
adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La administracion publica, en todos sus
érdenes, tendra un control interno que se ejercera en los términos que sefale la ley". Y,
que "En las entidades publicas, las autoridades correspondientes estan obligadas a disefiar
y aplicar, seglin la naturaleza de sus funciones, métodos y procedimientos de control
interno, de conformidad con lo que disponga la ley, la cual podra establecer excepciones y
autorizar la contratacion de dichos servicios con empresas privadas colombianas".

Que, la Ley 87 del 29 de noviembre de 1993 "Por la cual se establecen normas para el
ejercicio del control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras
disposiciones”, reglamentd los Articulos 209 y 269 de la Constitucién Politica antes citados.

Que, el Articulo 133 de la Ley 1753 de 2015, crea el Sistema de Gestion, que integra los
Sistemas de Desarrollo Administrativo y de Gestién de la Calidad y lo articula con el
Sistema de Control Interno; siendo el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG- el
mecanismo que facilita dicha integracion y articulacién, al convertirse en si mismo en un
modelo de gestion de calidad.

Que, el Sistema de Gestion es el conjunto de entidades y organismos del Estado, politicas,
normas, recursos e informacion, cuyo objeto es dirigir la gestion pulblica al mejor
desempefio institucional y a la consecucién de resultados para la satisfaccion de las
necesidades y el goce efectivo de los derechos de los ciudadanos, en el marco de la
legalidad y la integridad. El Sistema de Gestidn se complementa y articula con otros
sistemas, modelos y estrategias que establecen lineamientos y directrices en materia de

Cra.2 #6-13 Cel: ecretariagerencia@hicy.gov.co/La Playa de
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ntidades publicas y es compatible con los modelos de
0s, establecidos para los sectores de Educacion y Salud.

Que, el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG- es un marco de referencia
disefiado, para que la Institucién ejecute y haga seguimiento a su gestion integral para el
beneficio de su comunidad en general, lo cual implica un estilo de Gobernanza orientada a
hacer mas eficiente su gestion por procesos para alcanzar su mision, a través de fortalecer
el talento humano, agilizar las operaciones, fomentar el desarrollo de una cultura
organizacional sdlida y promover la participacion ciudadana, entre otros; implementando
estrategias que permiten reducir los costos operativos de la misma, en el marco de valores
fundamentales como la transparencia, el uso responsable de los recursos ptblicos, la lucha
contra la corrupcion y las buenas practicas administrativas; valores que se reportan
anualmente, a través del instrumento FURAG.

Que, el Decreto 1499 de 2017, actualizoé el Modelo para el orden nacional e hizo extensiva
su implementacion diferencial a las entidades territoriales, cuyo objetivo principal es
consolidar, en un solo lugar, todos los elementos que se requieren para que una
organizacion publica funcione de manera eficiente y transparente, y que esto se refleje en
la gestion del dia a dia que debe atender a las 18 Politicas de Gestion y Desempefio.

Que, el MIPG opera a través de la puesta en marcha de siete (7) dimensiones que parten
de una vision multidimensional de la gestion organizacional; agrupan a su vez, politicas,
practicas, procesos, herramientas o instrumentos con un propdsito comin, que adelantan
las entidades publicas, y que, puestas en marcha de manera articulada e intercomunicada,
permitiran que el Modelo opere eficaz y eficientemente, para transformar insumos en
resultados que produzcan los impactos deseados, esto es, esto es una gestién y un
desempefio institucional que generan valor publico.

Que, el MIPG opera a través de la puesta en marcha de siete (7) dimensiones que parten
de una vision muitidimensional de la gestion organizacional; agrupan a su vez, politicas,
practicas, procesos, herramientas o instrumentos con un propdsito comin, que adelantan
las entidades publicas, y que, a su vez se desarrollan a través de ciertos planes que se
deben poner en practica para asi poder desarrollar dichas politicas de la forma adecuado
dentro de los que se encuentran: politica de prevencién de afio antijuridico, politica
defensa juridica, plan de conservacion documental, plan de preservacion digital, plan
institucional de archivo, politica de gestion documental y archivo, plan anual de vacantes,
plan de bienestar e incentivos, plan de prevision de recursos humanos, plan estratégico de
talento humano, plan institucional de capacitacion, plan de mantenimiento de servicios
tecnoldgicos, plan estratégico de la tecnologia de la informacion y la comunicacion, plan
de seguridad y privacidad de la informacion, plan de tratamiento de riesgos de seguridad
digital, criterios diferenciales MIPG, lineamientos técnicos de gestion del conocimiento y la
innovacion.

Que en concordancia a la fijado en el numeral 4 del articulo 17 de la ley 489 de 1998,
plantea como un componente del sistema de desarrollo administrativo la formulacion y
adopcion de mecanismos para el mejoramiento continuo de las areas de gestion y manejo
de los recurso humanos que tenga como fin Gltimo el optimizar el desempefio institucional.
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, que las unidades de personal deben elaborar y actualizar
del modelo integrado de planeacion y gestion.

Que, las politicas del modelo integrado de planeacién y gestidn de la E.S.E ISABEL CELIS
YANEZ, del municipio de la Playa de Belén, Norte de Santander, fueron disefiados
encogiendo los lineamientos metodoldgicos y las directrices técnicas proporcionadas por el
departamento administrativo de la funcién publica, DAFP.

Que mediante acta 006 de 2022, de Comité de Gestién y desempefio de la E.S.E ISABEL
CELIS YANEZ, del municipio de la Playa de Belén, Norte de Santander, fueron revisadas y
aprobadas los diferentes planes y politicas que forman parte de las politicas del modelo

integrado de planeacion y gestién, para la vigencia 2022.

Que en mérito de lo anterior, ,

RESUELVE.

ARTICULO PRIMERO: Addptese e impleméntese para la E.S.E ISABEL CELIS YANEZ, del
municipio de la Playa de Belén, Norte de Santander, los diferentes planes y politicas en
desarrollo del modelo integrado de planeacién y gestion, para el afio 2022 de la siguiente
manera:

Politica de prevencién de afio antijuridico

Politica defensa juridica

Plan de conservacién documental

Plan de preservacion digital, plan institucional de archivo

Politica de gestion documental y archivo

Plan anual de vacantes

Plan de bienestar e incentivos

Plan de previsién de recursos humano

Plan estratégico de talento humano

Plan institucional de capacitacién

Plan de mantenimiento de servicios tecnoldgicos

Plan estratégico de la tecnologia de la informacién y la comunicacién
Plan de seguridad y privacidad de la informacion

Plan de tratamiento de riesgos de seguridad digital

Criterios diferenciales MIPG

Lineamientos técnicos de gestién del conocimiento y la innovacion.

ARTICULO SEGUNDO: Capacitese a los funcionarios y contratistas de la E.S.E ISABEL
CELIS YANEZ, del municipio de la Playa de Belén, Norte de Santander:

* Politica de prevencion de afio antijuridico
¢ Politica defensa juridica
e Plan de conservacion documental
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, plan institucional de archivo
n documental y archivo

Plan anual de vacantes

Plan de bienestar e incentivos

Plan de prevision de recursos humano

Plan estratégico de talento humano

Plan institucional de capacitacion

Plan de mantenimiento de servicios tecnoldgicos

Plan estratégico de la tecnologia de la informacion y la comunicacion
Plan de seguridad y privacidad de la informacion

Plan de tratamiento de riesgos de seguridad digital

Criterios diferenciales MIPG

Lineamientos técnicos de gestion del conocimiento y la innovacion

ARTICULO TERCERO: Remitir la presente resolucion a cada una de las oficinas de la
entidad para su conocimiento e implementacion a partir de la fecha.

ARTICULO CUARTO: realizar seguimiento y evaluacion independiente por parte de la
oficina de control interno y rendir informe a la gerencia.

ARTICULO QUINTO: La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicién

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en El Carmen Norte de Santander a los veintidos (22) dias del mes de junioo de
2022.
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