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DIAGNOSTICO POLITICA DE GOBIERNO DIGIT.
INSTRUCCIONES DE DILIGENCIAMIENTO

Este archivo hace parte de un conjunto de herramientas de Autodiagndstico que permitiran a cada entidad desarrollar un ejercicio de valoracion del estado de las politicas en las cuales se estructura el Modelo Integrado de Gestion
y Planeacion, con el proposito de que la entidad logre contar con una linea base respecto a los aspectos que debe fortalecer, los cuales deben ser incluidos en su planeacion institucional. Esta herramienta puede ser utilizada en el
momento en que la entidad lo considere pertinente, sin implicar esto reporte alguno a Funcion Publica, al Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones o a otras instancias del Gobierno u organismos de
Control. A continuacion, se explica el contenido de esta herramienta.

Los resultados obtenidos en esta herramienta no son comparables con los resultados del indice de Gobierno Digital, el cual se estima de manera anual en el marco de la operacién estadisitca Medicién del

Desempefio Institucional.

Autodiagnéstico:

Incluye las siguientes columnas:

- Habili IF osil cor a los habili esy Ositos de la Politica de Gobierno Digital.

- Calificacién: puntaje obtenido en cada habilitador y propésito de la Politica de Gobierno Digital como resultado de la autocalificacion registrada en "Porcentaje de cumplimiento".
- tem: cada uno de los temas objeto de medicién en cada habilitador y propésito de la Politica de Gobierno Digital.

- Porcentaje de cumplimiento: es la casilla donde la entidad se autocalificara en cada item, en una escala de 0 a 100.

- Observaciones: en este espacio, podra hacer las anotaciones o comentarios que considere pertinentes.

Las UNICAS celdas que debe diligenciar son la del nombre de la Entidad v la columna de "Porcentaje de cumplimiento”. La de observaciones de manera opcional si lo considera necesario.

Para la calificacion, se establecié una escala de 5 niveles asi:

Puntaje Nivel Color
0-20 1
21-40 2
41-60 3
61-80 4 i i
1100 s

Cuando se ingresa un puntaje, esa columna automaticamente mostraré el color que corresponde segun la escala anterior. Asi mismo, la calificacion de las categorias, de los componentes y la calificacion total se generan
automaticamente. Recuerde sdlo ingresar nimeros de 0 a 100.

Los resultados finales solo reflejaran el resultado de los puntajes diligenciados. Si alguna casilla se deja en blanco, no contara para los resultados
Si usted considera que alguna de las actividades no aplica para su Entidad por sus caracteristicas particulares, diligencie NA.

ES MUY IMPORTANTE que los puntajes ingresados sean lo mas objetivos posible, y que exista un soporte para cada uno de ellos. El propésito principal es identificar oportunidades de mejora, para lo cual es fundamental ser
objetivos en los puntajes ingresados.

Cuando finalice de calificar las actividades de gestion, podra ver de manera grafica los principales resultados, haciendo click en el botén GRAFICAS, o regresar al men( principal.

Gréficas:

En esta hoja se podran visualizar de una manera mas clara y sencilla los resultados obtenidos. Estas se 1 automati una vez sea diligenciado el autodiagndstico.

En la primera gréfica, se muestra el puntaje total obtenido por la entidad, comparado con cada uno de los niveles de calificacion. De esta manera podra visualizar en que nivel se encuentra actualmente y cuantos le faltan para
alcanzar el maximo puntaje.

En la segunda gréfica se presentan las calificaciones obtenidas por cada habilitador de la Politica de Gobierno Digital.

En la tercera gréfica se presentan las calificaciones obtenidas por cada propésito de la Politica de Gobierno Digital.

Plan de Acci

Esta hoja contiene un cuadro que le permitira establecer una planeacién y una ruta de accion, con base en los items evaluados.

Para ello, el cuadro contiene:

Planeacion y Ruta de accion (color naranja): la idea es generar un plan de accion con base en el diagnéstico realizado. Los elementos minimos que se proponen para ello, son:
- Disenfar alternativas de mejora

- Definir las mejoras a implementar, incluyendo el plazo y los responsables de la implementacion
- Evaluar la eficacia de las acciones implementadas y volver a diligenciar el autodiagnéstico

Aunque el cuadro puede ser diligenciado en su totalidad, se recomienda iniciar y darle prioridad a aquellos items que obtuvieron menores puntajes y que se encuentran en color rojo, naranja y amarillo.
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DIAGNOSTICO POLITICA DE GOBIERNO DIGI

ENTIDAD CALIFICACION TOTAL
63,3

- PORCENTAJE DE
HABILITADORES / PROPOSITOS CALIFICACION CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
H H Con respecto al Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion (PETI) para esta vigencia, la
FortaIeCIm Iento de Ia 63’3 entidad: -Lo formuld, esta aprobado y se ha integrado al plan de accion anual
Arquitectura Empresarial dEI T\an Estratégico de Tecnologias de la Informacion (PETI) incluye: A. El portafolio o mapa de ruta
e los provectos

He El Plan E: Cl de Te logias de la Inf i6n (PETI; luye: B. L i6n del

y de Ia GeStlon de TI e .a.:‘ msl'ral gico de Tecnologias de la Informacion (| ) incluye: a proyeccion del

El Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion (PETI) incluye: C. El entendimiento estratégico

El Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion (PETI) incluye: D. El analisis de la situacion
actual

El Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion (PETI) incluye: E. El plan de comunicaciones
del PETI

El Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién (PETI) incluye: F. Tablero de indicadores para
el sequimiento v control

El Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién (PETI) incluye: G. Definicion de la situacion
obietivo v modelo de aestion de TI

Para la gestion de tecnologias de la informacion (Tl), la entidad cuenta con: A. Un esquema de
soporte con niveles de atencién (primer, segundo y tercer nivel) a través de un punto tnico de
contacto y soportado por una herramienta tecnolégica, tipo mesa de servicio que incluya al menos la
gestién de problemas, incidentes, requerimientos, cambios, disponibilidad y conocimiento

Para la gestion de tecnologias de la informacion (Tl), la entidad cuenta con: B. Un proceso para
atender los incidentes y requerimientos de soporte de los servicios de TI, tipo mesa de ayuda

Para la gestion de tecnologias de la informacion (Tl), la entidad cuenta con: C. Catélogo de servicios
de Tl I

Para la gestion de tecnologias de la informacién (Tl), la entidad cuenta con: D. Acuerdos de Nivel de
Servicios (SLA por sus siglas en inglés) con terceros y Acuerdos de Niveles de Operacién (OLA por
sus sialas en inalés)

Sefiale los aspectos incorporados en el esquema de gobierno de tecnologias de la informacion (Tl)
de la entidad: A, Politicas de TI definidas

Sefiale los aspectos incorporados en el esquema de gobierno de tecnologias de la informacion (T1)
de la entidad: B. 0 proceso imientos, activi y flujos) de gestién de TI
definido, documentado v actualizado

Sefiale los aspectos incorporados en el esquema de gobierno de tecnologias de la informacion (T1)
de la entidad: C. Instancias o arupos de decision de Tl definidas

Sefiale los aspectos incorporados en el esquema de gobierno de tecnologias de la informacion (T1)
de la entidad: D, Estructura oraanizacional del area de TI

Sefiale los aspectos incorporados en el esquema de gobierno de tecnologias de la informacion (Tl)
de la entidad: E. para medir el fio de la gestion de Tl

Para la optimizacién de las compras de tecnologias de informacion (Tl), la entidad: A. Utilizé
Acuerdos Marco de Precios para bienes v servicios de Tl

Para la optimizacién de las compras de tecnologias de informacion (Tl), la entidad: B. Utilizé
mecanismos o contratos de aaregacion de demanda para bienes v servicios de TI

Para la optimizacién de las compras de tecnologias de informacion (Tl), la entidad: C. Aplicé otras
metodologias, casos de negocio o criterios para la icion y/o 6n de
soluciones de TI

Respecto a la gestion de proyectos de tecnologias de la informacion (Tl), la entidad: A. Aplicé una
metodologia para la gestion de proy de Tl que incluye y control a las fichas de
provecto a través de indicadores.

Respecto a la gestion de proyectos de tecnologias de la informacion (Tl), la entidad: B. Garantizé
que todas las iniciativas, proyectos o planes de la entidad que incorporen componentes de Tl, son
liderados en conjunto entre las areas misionales y el area de Tl de la entidad

Respecto a la gestion de proyectos de tecnologias de la informacion (T1), la entidad: C. Utilizé el
principio de incorporar desde la planeacién la visién de los usuarios y la atencién de las necesidades
de los arupos de valor.

Respecto a la gestion de proyectos de tecnologias de la informacion (Tl), la entidad: D. Realizo
la documentacion y transferencia de apro ) ylo responsables de
TI, sobre los entregables o resitados de los proyectos ejecutados en la vigencia evaluada

Respecto a la gestion de proyectos de tecnologias de la informacion (Tl), la entidad: E. Conté con

herramientas 6aicas para la gestion de provectos de TI

Con relacién a la 6n y gestion de los ites de ir 6n, la entidad: A. Cuenta con
el cataloao de componentes de informacion I

Con relacién a la 6n y gestion de los ites de ir 6n, la entidad: B. Cuenta con

vistas de informacion actualizadas de la arquitectura de informacion para todas las fuentes de

Con relacién a la 6n y gestion de los ites de ir 6n, la entidad: C. Implementa
<} imientos de calidad de los datos
Con relacién a la 6n y gestion de los ttes de ir 6n, la entidad: D. Implementa

procesos o procedimientos que aseguren la integridad, disponibilidad y confidencialidad de los datos

Con relacién a la planeacion y gestion de los sistemas de informacion, la entidad: A. Cuenta con un
cataloqo actualizado de todos los sistemas de ir 6
Con relacién a la planeacion y gestion de los sistemas de informacion, la entidad: B. Cuenta con una

de referencia y una de solucion e 0 actualizad:
para todas sus, tecnoldaicas
Con relacién a la planeacion y gestion de los sistemas de informacion, la entidad: C. Incluyé
caracteristicas en sus sistemas de informacion que permitan la apertura de sus datos de forma

atica v sequra

Con relacion a la planeacion y gestion de los sistemas de informacion, la entidad: D. Incorporé dentro
de los contratos de desarrollo de sus sistemas de informacion, clausulas que obliguen a realizar
transferencia de derechos de autor a su favor,
Con relacion a la planeacion y gestion de los sistemas de informacion, la entidad: E. Implementé
para sus sistemas de informacion funcionalidades de auditoria de o
acciones para el registro de eventos de creacion, actualizacién, modificacién o borrado de
Con relacion a la planeacion y gestion de los sistemas de informacion, la entidad: F. Cuenta con la
documentacion técnica y funcional debidamente actualizada, para cada uno de los sistemas de
Con relacion a la planeacion y gestion de los sistemas de informacion, la entidad: G. Cuenta con
manuales de usuario y manuales técnicos y de operacion debidamente actualizados, para cada uno
de los sistemas de informacién

Con relacion a la planeacion y gestion de los sistemas de informacion, la entidad: H. Realiza
desarrollos de software y cuenta con todos los documentos de arquitectura de software actualizados

Con relacion a la planeacion y gestion de los sistemas de informacion, la entidad: I. Definié e
implementé una metodologia de referencia para el desarrollo de software o sistemas de informacion,

Con relacién al esquema de soporte y mantenimiento de los sistemas de informacion, la entidad: -Lo
definio, lo documento, esta aprobado e implementado, y se actualiza mediante un proceso de
meiora continua

Con respecto al ciclo de vida de los sistemas de informacién, la entidad: A. Definié un proceso de
construccion de software que incluya planeacion, disefio, desarrollo, pruebas, puesta en produccion y
mar

Con respecto al ciclo de vida de los sistemas de informacién, la entidad: B. Implement6 un plan de
aseguramiento de la calidad durante el ciclo de vida de los sistemas de informacion que incluya
criterios funcionales v no fi




Con respecto al ciclo de vida de los sistemas de informacion, la entidad: C. Definio y aplicé una guia
de estilo en el desarrollo de sus sistemas de informacion e incorpora especificaciones y lineamientos
de definidos por el MinTIC,

Con respecto al ciclo de vida de los sistemas de informacion, la entidad: D. Tienen las
funcionalidades de accesibilidad que indica la Politica de gobierno Digital, en los sistemas de

ir on de acuerdo con la izacion de usuarios

Con relacion al soporte y operacion de la infraestructura de Tl (o servlc\os tecno\oglcos) la entidad:
A. Implementé un plan de mar p y evolutivo (de to) sobre la

ir sra de T1

Con relacion al soporte y operacion de la infraestructura de Tl (o servicios tecnoldgicos), la entidad:
B. Implement6 un programa de correcta disposicion final de los residuos tecnolégicos de acuerdo
con la normatividad del aobierno nacional

Con relacion al soporte y operacion de la infraestructura de Tl (o servicios tecnoldgicos), la entidad:
C. Cuenta con un directorio actualizado de todos los elementos de infraestructura de TI

Con relacion al soporte y operacion de la infraestructura de Tl (o servicios tecnoldgicos), la entidad:
D. Cuenta con vistas actualizadas de despliegue, conectividad y almacenamiento de la arquitectura
deir rade TI

Con relacion al soporte y operacion de la infraestructura de Tl (o servicios tecnoldgicos), la entidad:
E. Hace uso de servicios de computacion en la nube para mejorar los servicios que presta la entidad

Con relacion al soporte y operacion de la infraestructura de Tl (o servicios tecnologicos), la entidad:
F. Documenté e implemento un plan de continuidad de los servicios tecnolégicos mediante pruebas y
acordes a las de la entidad

Con relacion al soporte y operacion de la \nlraes(ructura de TI (o servicios tecnologicos), la entidad:
G. de delair ira de Tl de tal forma que se asegure

el cumplimiento de los ANS

Con relacion al soporte y operacion de la infraestructura de Tl (o servicios tecnoldgicos), la entidad:
H. Realiza, del consumo de recursos a la infraestructura de TI.

La entidad ha adoptado en su totalidad el protocolo IPv6

Con respecto a la adopcion de IPv, la entidad cuenta con: A. Plan de Diagndstico (Fase planeacion)

Con respecto a la adopcion de IPv6, la entidad cuenta con: B. Plan detallado del proceso de
transicion (Fase planeacion)

Con respecto a la adopcion de IPv, la entidad cuenta con: C. Plan de direccionamiento IPv6 (Fase
planeacion)

Con respecto a la adopcion de IPv6, I entidad cuenta con: D. Plan de contingencias para IPV6 (Fase
planeacion)

Cun respecto a la adopcion de IPv6, la entidad cuenta con: E. Documento de disefio detallado de la
on de IPv6 (Fase implementacion)

Con respecto a ia adopcion de IPv6, la entidad cuenta con: . informe de pruebas pilto reaiizadas
(Fasel

Con respecto a la adopcién de IPv6, la entidad cuenta con: G. Informe de activacion de politicas de
seauridad en IPv6 (Fase implementacion)

Con respecto a la adopcién de IPv6, Ia entidad cuenta con: H. Documento de pruebas de
funcionalidad en IPv6 (Pruebas de funcionalidad)

Con respecto a la adopcién de IPv, la entidad cuenta con: I. Acta de cumplimiento a satisfaccién de
la entidad sobre el funcionamiento de los elementos intervenidos en la fase de implementacion.
(Pruebas de f lidad),

Frente a a estrategia para el Uso y apropiacion de tecnologias de ia informacion (Ti), la eniidad: A.
una deusoy 6n para todos los proyectos de T, teniendo en cuenta
de gestion del cambio

Frente a a estrategia para el uso y apropiacion de tecnologias de ia informacion (Ti), ia eniidad: B.

una de 6n v.comunicacion de los deTl
Frente a la estrategia para el uso y apropiacion de tecnologias de la informacion (Ti), ia entidad: €.
Realizd la ion de los arunos de interés internos v externos

Frente a la estrategia para el uso y apropiacion de tecnologias de la informacion (1), fa entidad: D.
Ejecuté un plan de formacién o capacitacion dirigido a servidores piblicos para el desarrollo de
\cias reaueridas en Tl

Frente a la estrategia para el uso y apropiacion de tecnologias de la informacién (TI), la entidad: E.
Realizd seguimiento a través de indicadores sobre el uso y apropiacién de Tl en la entidad

Frente a la estrategia para el Uso y apropiacion de tecnologias de fa informacion (1), fa entidad: F.
Ejecuté acciones de mejora a partir de los resultados obtenidos a través de los indicadores de uso y

La entidad hace Uso de ios instrumentos de agregacion de demanda y priorizacion de 1os servicios
de nube (como Acuerdos Marco de precios) para la gestion de recursos piblicos en proyectos de
Tecnologias de Ja I

La entidad hace uso de contratos de Asociaciones Publico Privadas (APP) relacionados con
Tecnologias de la I 6ny las Comuni

Porcentaje de proyectos de Tl del 2020 que estan ejecucion o que han finalizado

Porcentaje de presupuesto ejecutado en proyectos y operacion de Tl en la vigencia 2020

Fortalecimiento de la
Seguridad y Privacidad
de la Informacion

La entidad cuenta con un diagnostico de seguridad y privacidad de la informacion para la vigencia,
construido a través de la herramienta de autodiagnostico del Modelo de Seguridad y Privacidad de la
Ir on (MSPI).

La politica de seguridad y privacidad de la informacion de la entidad: Esta aprobada, implementada y
se actualiza mediante un proceso de mejora continua.

La entidad cuenta con procedimientos de seguridad y privacidad de la informacion aprobados,
y.se izan mediante un proceso de meiora continua,

Con respecto al inventario de activos de seguridad y privacidad de la informacion de la entidad: EI
inventario esta aprobado, clasificado y se actualiza mediante un proceso de mejora continua.

Con respecto a los riesgos de seguridad y privacidad de la informacion de la entidad: Identifica,
valora v actualiza los riesgos mediante un proceso de meijora continua.

La entidad implemento el plan de tratamiento de riesgos de seguridad de la informacion y cuenta con
las evidencias.

Con respecto al plan operacional de seguridad y privacidad de la informacion, la entidad: Cuenta con
un plan aprobado, implementado y se actualiza mediante un proceso de mejora continua.

Con respecto a los indicadores del sistema de gestion de seguridad y privacidad de la informacién
(MSPI) de la entidad: Los indicadores estan aprobados, miden la eficiencia y eficacia del sistema y
se izan mediante un proceso de mejora continua.

Uso y apropiacion de los
Servicios Ciudadanos
Digitales

Con respecto a los procesos, tramites o servicios de la entidad que requieren interoperabilidad: -Ha
hecho un proceso completo de identificacion y su documentacion esta actualizada

Con respecto al Marco de Inter para realizar io de informacién con otras
:.-Lo utiliza y su documentacion esta I
Porcentaje de servicios de la entidad que utilizan la plataforma de ir ili (PDI)

F'orcen(aje de servicios de la entidad que utilizan el estandar de lenguaje comun de intercambio de

F‘orcenlaje de servicios de la entidad certificados en el uso del estandar de lenguaje comun de

ir deir

F‘orcenlaje de servicios de la entidad certificados en el uso del estandar que utilizan la plataforma de
ir ili (PDI)

Estrategia para certificar sevicios en el uso del estandar de lenguaje comun de intercambio de

Servicios Digitales de
Confianza y Calidad

Porcentaje de tramites inscritos en el Sistema Unico de Informacion de Tramites - SUIT

taje de otros imient inscritos en el Sistema Unico de Informacion de
Tramites - SUIT

Porcentaje de tramites en linea o parcialmente en linea

je de otros pi imientc ivos en linea o p: en linea

Porcentaje de tramites parcial o totalmente en linea que cuentan con caracterizacion de usuarios

faje de otros imient parciai o en iinea que cuentan con
izacion de usuarios
Porcentaje de tramites parcial o totaimente en linea que cumplen con todos los criterios de
i web, de nivel Ay AA de co definidos en la NTCE

taje de otros parcial o en linea que cumplen con
todos los criterios de acces\bl\ldad web, de nivel Ay AA de conformidad, definidos en la NTC5854

Porcentaje de tramites parcial o totalmente en linea que cumplen con criterios de usabilidad web

taje de otros imientc parcial o en linea que cumplen con
criterios de web,

Porcentaje de tramites parcial o totalmente en linea que fueron promocionados para incrementar su
uso,




Porcentaje de ofros t parciai o en iinea que fueron
para incrementar su uso,

Porcentaje de tramites parcial o totalmente en linea que permiten a los usuarios hacer seguimiento
enlinea

Porcentaje de otros Tt parcial 0 enlinea que permiten a los
usuarios hacer. enlinea

Porcentaje de usuarios satisfechos con el uso de los tramites en linea

La entidad hace uso de estrategias publico-privadas que propendan por el uso de medios de pago
electronico. v cuenta con las

Procesos seguros y
eficientes

Porcentaje de procesos que se han automatizado o mejorado teniendo en cuenta las definiciones
(lineamientos, guias, herramientas y mejores practicas) del marco de referencia de arquitectura
empresarial

Porcentaje de procesos que se han mejorado incorporando esquemas de manejo seguro de la
informacion conforme a lo establecido en el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion

La automatizacion o mejora de los procesos le ha permitido a la entidad: A. Mejorar los tiempos de

La automatizacion o mejora de los procesos le ha permitido a la entidad: B. Reducir costos
operacionales

La automatizacion o mejora de los procesos le ha permitido a la entidad: C. Mejorar la disponibilidad
de sus servicios

La automatizacion o mejora de los procesos le ha permitido a la entidad: D. Mejorar la satisfaccion
de los ciudadanos

La automatizacion o mejora de los procesos le ha permitido a la entidad: E. Mejorar la satisfaccion
de los usuarios internos

Toma de decisiones
basadas en datos

La entidad utiliza técnicas de analitica de datos para: A. Describir hechos o fenomenos (analitica
i )

La entidad utiliza técnicas de analitica de datos para: B. Entender hechos o fenémenos (analitica
diagnostica)

La entidad utiliza técnicas de analitica de datos para: C. Predecir comportamientos o hechos
(analitica predictiva)

La entidad utiliza técnicas de analitica de datos para: D. Soportar la toma de decisiones (analitica
prescriptiva)

Con respecto al plan de apertura, mejora y uso de datos abiertos para esta vigencia, la entidad: -Lo
formulé, esta aprobado y se ha integrado al plan de accion anual

La entidad hace uso de tecnologias basadas en software libre o cédigo abierto

Cudies de ias siguientes tecnoiogias emergentes de la Cuarta Revolucion Indusirial que faciltan ia
prestacién de servicios del Estado utiliza la entidad: A. Tecnologias de desintermediacién, DLT
(Distributed Ledger Technology) como cadena de blogues (Blockchain) o contratos inteligentes, entre
otros

Cuales de las siguientes tecnologias emergentes de la Cuarta Revolucion Industrial que facilitan la
prestacion de servicios del Estado utiliza la entidad: B. Analisis masivo de datos (Big data)

Cuales de las siguientes tecnologias emergentes de la Cuarta Revolucion Industrial que facilitan la
prestacion de servicios del Estado utiliza la entidad: C. Ir Artificial (Al),

Cuales de las siguientes tecnologias emergentes de la Cuarta Revolucion Industrial que facilitan la
prestacion de servicios del Estado utiliza la entidad: D. Internet de las Cosas (loT)

Cuales de las siguientes tecnologias emergentes de la Cuarta Revolucion Industrial que facilitan la
prestacion de servicios del Estado utiliza la entidad: E. Robgtica v similares

Cuales de las siguientes tecnologias emergentes de la Cuarta Revolucion Industrial que facilitan la
prestacion de servicios del Estado utiliza la entidad: G. Automatizacion robética de procesos

La en(\dad cuenta con programas de capacl(ac\on que permitan a sus servidores publicos apropiarse
de para conogcer, de la cuarta on industrial

La entidad hace uso del machine learning para: A. Experimentacion, produccién y decisiones

La entidad hace uso del machine learning para: B. Experimentacién y produccién

La entidad hace uso del machine learning para: C. Experimentacion

La entidad hace uso del machine learning para: D. Procesos de planeacion en la materia de machine
learnina

La entidad hace uso del machine learning para: E. Ninguna de las anteriores

La entidad hace uso de ia Inteligencia Artificial —IA autonoma: los procesos se encuentran
digitalizados y automatizados hasta el grado en que maquinas, robots y sistemas puedan actuar

dire sobre lair derivada de ellos mismos.
Existe un equlpo dedicado excluslvamente a la explotacion de datos que, brinda apoyo a otras

, satisface las r de informacién definidas por la alta direccién para la toma
de ivi inter para el apro iento de datos,

y
consolidando asi el conocimiento y experiencia de la entidad en explotacion de datos

La entidad ofrece de manera periédica i de profi 6 tar y participa
en ejercicio de intercambio de conocimientos en Big Data con otras entidades y actores de la
v.el sector privado

Durante los ultimos cinco afios consecutivos la entidad ha incluido en el presupuesto un rubro para
atender las i a ion de datos dentro de la entidad

En la etapa de disefio y planeacion de la entidad en cada vigencia, se destina presupuesto para
explotacion de datos y Big Data orientado a: mejorar las capacidades tecnolégicas y humanas y
responder a las necesidades de la alta gerencia; mejorar y generar productos, procesos y servicios;
desarrollar proyectos conjuntos con otras entidades o actores como academia y sector privado

La entidad ha implementado alguna iniciativa, proyecto o prueba de concepto de explotacion de
datos v Big Data

Los procesos de validacion, limpieza, aseguramiento y control de calidad estan documentados,

y y permiten g: la disponibilidad,
relevancia y presentacion de los conjuntos de datos de la entidad. Esto permite su aprovechamiento
por parte de actores ir (otras publicas, sector privado) de forma

directa y oportuna

La entidad aplica técnicas que garantizan la privacidad de todos sus conjuntos de datos personales
de manera i v.controlada, a lo larao de todo el ciclo de vida de datos

Las métricas de la calidad de los datos se monitorean periédicamente desde la alta gerencia, como
garantia para el aprovechamiento conjunto con actores interesados (otras entidades publicas,
sector privado v ciudadanos)

Existe un protocolo de anonimizacion y proteccién de datos personales que se implementa y tiene el
respaldo de la alta direccion. Esto facilita el trabajo colaborativo para la explotacion de datos con
otras pablicas, privadas v.

La politica de gobernanza de datos de la entidad esta implementada, y cumple con los
requerimientos de privacidad, estandares de calidad, archivo, preservacion y reutilizacién de los
datos. Adicionalmente, se monitorea periédicamente para identificar avances y oportunidades de
mejora

Porcentaje de usuarios satisfechos con el uso de datos abiertos de la entidad

Porcentaje de ejecucion del plan de apertura, mejora y uso de datos abiertos del 2020

Empoderamiento de los
ciudadanos mediante un
Estado abierto

Porcentaje de conjuntos de datos abiertos estratégicos publicados en el catalogo de datos del

|Estado colombiano www.datos.qov.co

Porcentaje de los conjuntos de datos abiertos publicados que estan actualizados y fueron difundidos

Porcentaje de conjunios de datos abiertos de la entidad que fueron desarroliados en procesos de
6n o consulta publica

Porcentaje de ejercicios de consulta o toma de decisiones que se han realizado utilizando medios
digitales.

Porcentaje de ejercicios de rendicion de cuentas en los que se utilizaron medios digitales

La entidad aplica p! de uso de ia para parti ion ciudadana y Gobierno abierto
en sus procesos misionales, v cuenta con las

Sefiale los criterios de accesibilidad web, de nivel Ay AA de conformidad, definidos en la NTC5854
que cumple la entidad en todas las secciones de su portal Web oficial: A. Contenido no textual

Seniale los criterios de accesibilidad web, de nivel Ay AA de conformidad, definidos en la NTC5854
que cumple la entidad en todas las secciones de su portal Web oficial: B. Informacion y relaciones

Sefiale los criterios de accesibilidad web, de nivel A y AA de conformidad, definidos en la NTC5854
que cumple la entidad en todas las secciones de su portal Web oficial: C. Sugerencia significativa

Seniale los criterios de accesibilidad web, de nivel Ay AA de conformidad, definidos en la NTC5854
que cumple la entidad en todas las secciones de su portal Web oficial: D. Caracteristicas sensoriales




Sefiale los criterios de accesibilidad web, de nivel A y AA de conformidad, definidos en la NTC5854
que cumple la entidad en todas las secciones de su portal Web oficial: E. Uso del color

Sefiale los criterios de accesibilidad web, de nivel A y AA de conformidad, definidos en la NTC5854
Que cumple la entidad en todas las, de su portal Web oficial: F. Teclado

Seniale los criterios de accesibilidad web, de nivel Ay AA de conformidad, definidos en la NTC5854
que cumple la entidad en todas las secciones de su portal Web oficial: G. Sin trampas para el foco
del teclado,

Seniale los criterios de accesibilidad web, de nivel A y AA de conformidad, definidos en la NTC5854
que cumple la entidad en todas las secciones de su portal Web oficial: H. Tiempo ajustable

Seniale los criterios de accesibilidad web, de nivel Ay AA de conformidad, definidos en la NTC5854
que cumple la entidad en todas las secciones de su portal Web oficial: I. Poner en pausa, detener,
ocultar

Seniale los criterios de accesibilidad web, de nivel Ay AA de conformidad, definidos en la NTC5854
que cumple la entidad en todas las secciones de su portal Web oficial: J. Evitar bloques

Seniale los criterios de accesibilidad web, de nivel Ay AA de conformidad, definidos en la NTC5854
que cumple la entidad en todas las secciones de su portal Web oficial: K. Titulado de paginas

Seniale los criterios de accesibilidad web, de nivel Ay AA de conformidad, definidos en la NTC5854
que cumple la entidad en todas las secciones de su portal Web oficial: L. Orden del foco

Seniale los criterios de accesibilidad web, de nivel Ay AA de conformidad, definidos en la NTC5854
que cumple la entidad en todas las secciones de su portal Web oficial: M. Propdsito de los enlaces
(en contexto),

Seniale los criterios de accesibilidad web, de nivel Ay AA de conformidad, definidos en la NTC5854
que cumple la entidad en todas las secciones de su portal Web oficial: N. Idioma de la pagina

Seniale los criterios de accesibilidad web, de nivel A y AA de conformidad, definidos en la NTC5854
que cumple la entidad en todas las secciones de su portal Web oficial: O. Al recibir el foco

Seniale los criterios de accesibilidad web, de nivel Ay AA de conformidad, definidos en la NTC5854
que cumple la entidad en todas las secciones de su portal Web oficial: P. Al recibir entradas

Seniale los criterios de accesibilidad web, de nivel Ay AA de conformidad, definidos en la NTC5854
que cumple la entidad en todas las secciones de su portal Web oficial: Q. Identificacion de errores

Sefiale los criterios de accesibilidad web, de nivel Ay AA de conformidad, definidos en la NTC5854
que cumple la entidad en todas las secciones de su portal Web oficial: R. Etiquetas o instrucciones

Sefiale los criterios de accesibilidad web, de nivel Ay AA de conformidad, definidos en la NTC5854
que cumple la entidad en todas las secciones de su portal Web oficial: S. Procesamiento

Sefiale los criterios de accesibilidad web, de nivel Ay AA de conformidad, definidos en la NTC5854
que cumple la entidad en todas las secciones de su portal Web oficial: T. Nombre, funcion, valor

Seiiale los criterios de usabilidad web que cumple la entidad en todas las secciones de su portal
'Web oficial: A. El sitio web permite conocer la ruta recorrida por el usuario en la navegacion del sitio
(Ruta de miaas)

Seiiale los criterios de usabilidad web que cumple la entidad en todas las secciones de su portal
'Web oficial: B. Las URL generadas en los diferentes niveles de navegacion no tienen variables o
i v.son faciles de leer (URL limpios)

Seiiale los criterios de usabilidad web que cumple la entidad en todas las secciones de su portal
‘Web oficial: C. El disefio grafico del sitio web se conserva en todos los sitios de navegacion
6n alobal consistente)

Seiiale los criterios de usabilidad web que cumple la entidad en todas las secciones de su portal
'Web oficial: D. El logo de la entidad ubicado en el encabezado, direcciona al inicio del sitio web
(Vinculo a paaina de inicio)

Seiiale los criterios de usabilidad web que cumple la entidad en todas las secciones de su portal
‘Web oficial: E. El sitio web de la entidad permite el ingreso a través de diferentes navegadores como
Google Chrome, Internet Explorar, Mozilla, entre otros (Independencia de navegador)

Sefiale los criterios de usabilidad web que cumple la entidad en todas las secciones de su portal
Web oficial: F. Los enlaces del sitio web indican claramente el contenido al cual conducen. No tienen
textos como "ver mas", "clic aqui", entre otros. (Enlaces bien formulados).

Seiiale los criterios de usabilidad web que cumple la entidad en todas las secciones de su portal
'Web oficial: G. El sitio no cuenta con ventanas emergentes en ningun nivel de navegacion

Seiiale los criterios de usabilidad web que cumple la entidad en todas las secciones de su portal
'Web oficial: H. El sitio web hace un uso adecuado de titulos y encabezados con sus
efiquetas HTML, por eiemplo <h1>, <h2> ...

Seiiale los criterios de usabilidad web que cumple la entidad en todas las secciones de su portal
\Web oficial: |. El sitio web no tiene vinculos rotos

Seiiale los criterios de usabilidad web que cumple la entidad en todas las secciones de su portal
‘Web oficial: J. Todos los contenidos del sitio web estéan alineados a la izquierda (Justificacion del
texto)

Seiiale los criterios de usabilidad web que cumple la entidad en todas las secciones de su portal
'Web oficial: K. EI cuerpo de texto no supera los 100 caracteres por linea (Ancho del cuerpo de texto)

Seiiale los criterios de usabilidad web que cumple la entidad en todas las secciones de su portal
‘Web oficial: L. En ninglin contenido del sitio web existen textos subrayados para destacar, excepto si
son enlaces a otros contenidos (Texto subrayado)

Seiiale los criterios de usabilidad web que cumple la entidad en todas las secciones de su portal
'Web oficial: M. El sitio web no permite desplazamiento de izquierda a derecha para consultar
contenidos.

Seiiale los criterios de usabilidad web que cumple la entidad en todas las secciones de su portal
'Web oficial: N. El sitio web cuenta con diferentes hojas de estilo para su correcta navegacion
(pantalla, mévil, impresién). En caso de que el sitio web sea responsivo sélo requiere formato de
impresion.

Seiale los criterios de usabilidad web que cumple la entidad en todas las secciones de su portal
Web oficial: O. El sitio web le indica al usuario cuando ha visitado contenidos de la pagina (Vinculos
visitados)

Sediale los criterios de usabilidad web que cumple la entidad en todas las secciones de su portal
Web oficial: P. Los formularios del sitio web tienen correctamente sefializados los campos

Seiale los criterios de usabilidad web que cumple la entidad en todas las secciones de su portal
Web oficial: Q. Es clara la correspondencia entre el titulo del campo en los formularios y el espacio
dispuesto para el inareso de la ir 6

Seniale los criterios de usabilidad web que cumple la entidad en todas las secciones de su portal
\Web oficial: R, Eiemplos en los campos de formulario

Los resultados de la participacion de los grupos de valor en ia gestin institucional permitieron
A

meiorar las ion de normatividad
Los resultados de la participacion de ios grupos de valor en la gestion institucional permitieron
meiorar las B. Formulacién de la planeacion

Los resultados de la participacion de los grupos de valor en la gestion institucional permitieron
mejorar las siguientes actividades: C. Formulacion de politicas, programas y proyectos

Los resultados de la participacion de los grupos de valor en la gestion institucional permitieron
mejorar las siguientes actividades: D. Ejecucion de programas, proyectos y servicios

Los restiitados de la participacion de ios grupos de valor en ia gestion institucional permitieron

meorar las E. Rendicion de cuentas
Los resuitados de la participacion de ios grupos de valor en ia gestion institucional permitieron
meiorar las F. Racionalizacion de tramites

Los resultados de la participacion de los grupos de valor en la gestion institucional permitieron
mejorar las siguientes actividades: G. Solucion de problemas a partir de la innovacion abierta

Los resultados de la participacion de los grupos de valor en la gestion institucional permitieron
mejorar las siguientes actividades: H. Promocion del control social y veedurias ciudadanas

La entidad publica en la seccion "transparencia y acceso a la informacién publica” de su portal web
| inf i bre: A. Mt

La entidad publica en la seccion "transparencia y acceso a la informacién publica” de su portal web
oficial informacion I sobre: AA. Tablas de Retencion Documental

La entidad publica en la seccién "transparencia y acceso a la informacién ptblica” de su portal web
oficial informacion actualizada sobre: AB. Politicas de seguridad de la informacién del sitio web y
ion de datos




La entidad publica en la seccion *transparencia y acceso a la informacion publica” de su portal web
oficial informacién actualizada sobre: AC. Informaci6n sobre los grupos étnicos en el territorio

La entidad publica en la seccién "transparencia y acceso a la informacién publica” de su portal web
oficial informacion actualizada sobre: AD. Respuestas de la entidad a las solicitudes de informacion

La entidad publica en la seccion "transparencia y acceso a la informacion publica” de su portal web
oficial informacion actualizada sobre: AE. Directorio de es, del
sector, arupos étnicos v otros arupos de interés

La entidad publica en la seccion "transparencia y acceso a la informacion publica” de su portal web
oficial informacion I sobre: AF. Calendario de activi

La entidad publica en la seccion "transparencia y acceso a la informacion publica” de su portal web

oficial informacion I sobre: AG, Informes de Rendicion de Cuentas

La entidad publica en la seccion "transparencia y acceso a la informacion publica” de su portal web
oficial informacion I sobre: AH. Ofertas de empleo

La entidad publica en la seccion "transparencia y acceso a la informacion publica” de su portal web
oficial informacion I sobre: Al. Informes de empalme.

La entidad publica en la seccion "transparencia y acceso a la informacién publica” de su portal web
oficial informacion I sobre: AJ. Preauntas v, frecuentes

La entidad publica en la seccion "transparencia y acceso a la informacion publica” de su portal web
oficial informacion i sobre: B. L on fisica, sucursales o horarios y dias

de atencion al publico

La entidad publica en la seccion "transparencia y acceso a la informacion publica” de su portal web
oficial informacion I sobre: C. Funciones v deberes de la entidad

La entidad publica en la seccion "transparencia y acceso a la informacion publica” de su portal web
oficial informacion I sobre: D. O de la entidad

La entidad publica en la seccion "transparencia y acceso a la informacién publica” de su portal web
oficial informacion actualizada sobre: E. Directorio de informacion de servidores publicos, empleados
v.contratistas o enlace al SIGEP.

La entidad publica en la seccion "transparencia y acceso a la informacién publica” de su portal web
oficial informacion I sobre: F. general y reglamentaria

La entidad publica en la seccion "transparencia y acceso a la informacion publica” de su portal web
oficial informacion I sobre: G. Presupuesto vigente asianado

La entidad publica en la seccion "transparencia y acceso a la informacion publica” de su portal web
oficial informacion I sobre: H. Eiecucion presupuestal historica anual

La entidad publica en la seccion "transparencia y acceso a la informacion publica” de su portal web
oficial informacién actualizada sobre: I. Plan Estratégico Institucional y Plan de Accién anual

La entidad publica en la seccién "transparencia y acceso a la informacién publica” de su portal web

oficial informacion actualizada sobre: J. Politicas v lir 0 manuales
La entidad publica en la seccién "transparencia y acceso a la informacién publica” de su portal web
oficial informacién actualizada sobre: K. Planes égic toriales e segun sea

el caso

La entidad publica en la seccién "transparencia y acceso a la informacién publica” de su portal web
oficial informacién actualizada sobre: L. El Plan anticorrupcién y de atencion al ciudadano

La entidad publica en la seccién "transparencia y acceso a la informacién publica” de su portal web

oficial informacion I sobre: M. Plan de gasto publico
La entidad publica en la seccién "transparencia y acceso a la informacién publica” de su portal web
oficial informacion I sobre: N Proyectos de inversion en eiecucion

La entidad publica en la seccién "transparencia y acceso a la informacién publica” de su portal web
oficial informacién actualizada sobre: O. Mecanismos para la participacién de los ciudadanos, grupos
de valor o arupos de interés en la formulacion de politicas

La entidad publica en la seccién "transparencia y acceso a la informacién publica” de su portal web
oficial informacién actualizada sobre: P. Informes de gestién, evaluacién y auditoria

La entidad publica en la seccién "transparencia y acceso a la informacién publica” de su portal web
oficial informacion I sobre: Q. Entes de control aue viailan la entidad

La entidad publica en la seccién "transparencia y acceso a la informacién publica” de su portal web
oficial informacién actualizada sobre: R. Planes de Mejoramiento (de organismos de control, internos
v.derivados de eiercicios de rendicion de cuentas)

La entidad publica en la seccién "transparencia y acceso a la informacién publica” de su portal web
oficial informacion iz sobre: S. Publi 6n de la ir 6n contractual (o enlace SECOP)

La entidad publica en la seccién "transparencia y acceso a la informacién publica” de su portal web
oficial informacion I sobre: T. Plan Anual de. i

La entidad publica en la seccién "transparencia y acceso a la informacién publica” de su portal web
oficial informacién actualizada sobre: U. Oferta de la entidad (Programas, servicios)

La entidad publica en la seccion "transparencia y acceso a la informacién publica” de su portal web
oficial informacion actualizada sobre: V. La totalidad de los tramites que ofrece al ciudadano

La entidad publica en la seccion "transparencia y acceso a la informacién publica” de su portal web
oficial informacion I sobre: W. Redistro de Activos de Ir 6

La entidad publica en la seccion "transparencia y acceso a la informacién publica” de su portal web
oficial informacién actualizada sobre: X. Indice de Informacién Clasificada y Reservada

La entidad publica en la seccion "transparencia y acceso a la informacién publica” de su portal web

oficial informacion I sobre: Y. Esauema de Publicacion de Ir
La entidad publica en la seccion "transparencia y acceso a la informacién publica” de su portal web
oficial informacién I sobre: Z. Proarama de Gestién Documental

Impulso en el desarrollo
de territorios y ciudades
inteligentes

La entidad ha implementado iniciativas de ciudades y territorios inteligentes, y cuenta con las
evidencias.

En cuéles instrumentos de planeacion de la entidad se contemplaron las iniciativas o proyectos de
ciudad o territorio inteligente: A. Plan de desarrollo territorial o plan estratégico institucional

En cuales instrumentos de planeacion de la entidad se contemplaron las iniciativas o proyectos de
ciudad o territorio inteligente: B. Plan de desarrollo territorial o plan estratégico institucional y planes
de accion anual

En cuéles instrumentos de planeacion de la entidad se contemplaron las iniciativas o proyectos de
ciudad o territorio inteligente: C. Planes de accion anual

Para el despliegue y operacion de servicios relacionados con iniciativas de ciudad o territorio
inteligente, la entidad utiliza algunos de los siguientes servicios de computacién en la nube: A.
Infraestructura como servicio (laaS) como: procesamiento, almacenamiento, servidores, backups,
entre otros

Para el despliegue y 6n de servicios con iniciativas de ciudad o territorio

inteligente, la entidad utiliza algunos de los siguientes servicios de computacion en la nube: B.

Plataforma como servicio (PaaS) como: servicios de administradores de bases de datos, sistemas
i herramientas de entre otros

Para el despliegue y operacion de servicios relacionados con iniciativas de ciudad o territorio
inteligente, la entidad utiliza algunos de los siguientes servicios de computacién en la nube: C
Software como servicios (SaaS) como correo electronico, servicios de analitica de datos, entre otros

Con respecto al uso de internet de las cosas (IoT), la entidad ha realizado: A. Identificacion y
priorizacion de la infraestructura y servicios de loT que requiere o se necesita para adelantar
iniciativas de ciudad o territorio inteligente.

Con respecto al uso de internet de las cosas (IoT), la entidad ha realizado: B. Estructuracion de la
de lair ra de loT a desplegar en la ciudad o territorio

Con respecto al uso de internet de las cosas (loT), la entidad ha realizado: C. Instalacién y
de sensores y redes de loT.

Con respecto al uso de internet de las cosas (IoT), la entidad ha realizado: D. Analitica y explotacién
de datos por medio de loT
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PLAN DE IMPLEMENTACION DE LA POLITICA DE GOBIERNO DIGI

HABILITADORES PORCENTAJE DE GUIAS Y NORMAS BUENAS PRACTICAS |\ (ouarivipaD OTROS DISENE ALTERNATIVAS DE Mfl‘:fcﬁsl;;rzg’gi": :R EVALUACION DE LA EFICACIA DE
1PROPOSITOS CUMPLIMIENTO TECNICAS E INNOVACION MEJORA \MPLEMENTACION) LAS ACCIONES IMPLEMENTADAS

Fortalecimiento |Con fespecto al Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion
. (PETI) para esta vigencia la entidad: -Lo formulo, esté aprobado y se ha

dela intearado al plan de accidn anual

Empresarial y de ElPian Estatégico ds Tecnologias do'a romacon (ET) ncliye A

" it
la Gestion de TI (£} Plan il do Tecroogas e o BET ey 8 S
2 provaceion del oresunuesto
5 Plan Extratéais s Toenolagias s s Wiormacin PET) naiye: G )
B o Eevebos o Tocasioges 3T ormacion GETTwayar: S
1 andlisis de a stuacién actual
1 Pian Estatiio do Tecnologas e orrao (PET) iy € )
Flolan
B Etnon e Tecnoon e de e narmacin (PET) iy - S

Tablero de indicadores para el seouimi

1 Plan Exittégio do Teanoionies o a Infuvmaubn PR nlije &

Definicién, de Ia situacidn ohistive,

Para la gestion de tecnologias de la informacion (TI). o cooa
Un esquema de soporte con niveles de atencion (primer,

segundo y tercer nivel) a través de un punto tnico de contacto y

soportado por una herramienta tecnologica, tipo mesa de senvicio que

incluya al menos la gestion de problemas, incidentes, requerimientos,

cambios, disoonibiidad v conocimiento.

Parala gesion dolocnclglas d la nformaci (1) a idad cuenia

n: B. Un los incidentes

coporte do los cenicos o 1. 1po masa e ayuda

Para i gesién o fecncogiasde 2 nfomacion (1) eiidad cuenia
aclualizado,
b i geston do tecnn\ngms e o Ti). a entidad cuenta
n: D. Acuerdos de Nivel de Servicios (SLA por sus siglas en inglés)

con terceros y Acuerdos de Niveles de Operacion (OLA por sus siglas en o
inalés)
Sefiale dos en el esquema
tecnologias de la informacion (TI) de la entidad: A. Polltcas de Ti o
definidas,
Sefiale los aspect dos en 6l esquema

Ia informacisn B
proceso (procedimientos, actividades y flujos) de gestion de Tl definido,

v achualizade

Sefale los aspects dos en el esquema

la informacion c. i o
e decislon de Tl deines.

el I ssauer

ecnologias dela mfnm\acmn (n) oo 0. Espuctors 0
tecna\oqvas de la informacion (n) o1 enad: £ Indadorss pera o
medicel 17, gestion da T
Para la optimizacion do las compras e fecrologias de nformacion (T,
Ia entidad: A. Uiizb Acuerdos Marco de Precios para bienes y servicios 0
e Tl

Para la oplimizacion de a5 Compras e ecnologias de nformacion (1)
1a entidad: B. Utiiz6 mecanismos o contratos de agregacion de demanda o
oA bienss v servicios de T1

Para la optimizacion do las compras da fecnologias de informacion (1),
Ia entidad: C. Aplicd otras metodologias, casos de negocio o crterios
documentados para la adquisicion ylo evaluacién de soluciones de Tl

Respecio a ia geslion de proyecios de tecnologias e fa informacion (T1).
Ia entidad: A Aplict una metodologia para a gestion de proyectos de T
e ncuye sequimiento  conrl a s fehasde proyecto  aves de
indicador

Retpoci a s gesion e proyecios de scnologias do a nformacon (1),
Ia entidad: B /s niciativas,

Ia entidad que incorporen componentes de T, son liderados en conjunto 0
ontre las areas misionales y el area de Tl de la entidad

Respecio a ia geslion de proyecios de tecnologias e fa informacion (T1).
Ia entidad: C. Utiiz6 el principio de incorporar desde la planeacion la
vision de o5 usuzriosy I aencionde as necesidades de o grupos de

Rnpacm 18 gestn v pioyeos s wcnlogls o wioracin (1)

Ia entidad: D. Realiz6 la documentacién y transferencia de conocimiento.

@ proveadors, conratstas 1o rosponsales de T sabre 08 0
sultados de los la vigencia

evaluada,
Respecto a ia geslion de proyecios de tecnologias de fa informacion (T1).
Ia entidad: E. Cont6 con herramientas tecnologicas para la gestion de o

Con relacion a la planeacion y gesiion de ios componenies de.
informacion, la entidad: A. Cuenta con el catélogo de componentes de 0
informacien achalizade,

Con relacion a a planeacion y gesiion de ios componenies de.
informacion, la entidad: B. Cuenta con vstas de informacion
actualizadas de Ia arquitectura de informacion para todas las fuentes de
informacién

Con relacion a la plancacion y gestion de los componentes d

inormacin, 1aonidad . mplemonta procesos & procodmientos do o
calidad da los datos.

Con relacion a a planeacion y gesiion de ios componenies de
informacion, la entidad: D. Implementa procesos o procedimientos que.
aseguren la integridad, disponibilidad y confidencialidad de los datos.

Con rlacién a la plancacion y gestion de los sistemas de informacion, la
onidc . Cusna conun ctogo sctualizado de odos o sitamas do o
informaci

Gon a0 3Ta Plamasciny gEsTBe 4 s Wateras 38 Hormacn, T
entidad: B. Cuenta con una arquitectura de referencia y una arquitectura
de solucién debidamente documentadas o actualizadas para todas sus o
soluciones tecnolgicas

Con rlacién a la plancacion y gestion de los sistemas de informacion, la
entidad: C. Incluy caracteristicas en sus sistemas de informacion que.

permitan la apertura de sus datos de forma automatica y segura °
Cor reiacion a 1a paneacion y Gesion de ios sistemas 06 niormacion, 1
entidad: D. Incorpord dentro de los contratos de desarollo de sus .

sistemas 3
A faver
Gon lacion a1a panoacn  geicn o s sslmas o nfermacién s

para el registro de eventos do creacion, actualizacién, modificacion o
borrad de informacion
(Con relacidn a a planeacion y gesiion de Ios sisiemas de informacion. 1a
entidad: F. Cuenta con I documentacion técnica y funcional

para cada uno de los

Con relacién a la plancacion y gestion de ios sistemas de informacion, la
ontidad: G. Cuenta con manuales de usuario y manuales técnicos y de
operscion dabidamens sciuakasdos,para caca o do s sless do
informaci

Gon raacon 3Ta lamSdny §RsTBe 4 s Wateras 38 oA, Ta
entidad: K. Realzadesarrlls de software y uenta con 0dos os o

(AR planeacion y gestion de o sistemas do informacion, la
ontidad: 1. Defini6 e mplement una metodologia de referencia para el o

Con relacion al esquema de soporle y mantenimiento de i0s Sisiemas de.
informacion, la entidad: -Lo defind, lo documento, estd aprobado e
implementado, y se actualiza mediante un proceso de mejora continua

Gon respecio al ciclo de vida de 105 Sistemas de informacion, Ia entidad:
A Defini6 un proceso de construccion de software que incluya
planeacion, diseo, desarrolo, pruebas, puesta en produccion y

Con respecto al ciclo de vida de s sistemas de informacion, ia entidad:
8. Implements un plan de aseguramiento de Ia calidad durante el ciclo
de vida de los sistemas de informacidn que incluya criterios funcionales

Con respecto al ciclo de vida de 105 Sistemas de informacion, ia entidad:
C. Defini6 y aplico una guia de estilo en el desarrollo de sus sistemas do
informacién e incorpora especificaciones y lineamientos de usabilidad
definidos, oor ol MaTIC,

(Con especto al o de ida d 0s sslemas de nformaccn a snidad
D. Tienen

e los sistemas a la
deusuarios.

Con relacion al soporte y operacion de Ia infraesiructura de Ti (0

servicios tecnolGgicos), a entidad: A. Implemento un plan de

bl
Con relacién ai soporls y aperacion de Ia infraestructura de Ti (o
servicios tecnolgicos), Ia entidad: B. Implements un programa de
correcta disposicion final de los residuos tecnologicos de acuerdo con la
normatvidad del
Con relacion al soporte y operacion de ia infraesiructura de T1 (0
servicios tecnolGgicos), I entidad: C. Cuenta con un directorio o
o5, element e

Con relacién al soporle y operacion de la infraestructura de Ti (o
servicios tecnolgicos), Ia entidad: D. Cuenta con vistas actualizadas de
despliegue, conectividad y almacenamiento de Ia arquitectura de

b

Con relacion al soporio y oporacion do Ia infracsiructura do T1 (0
servicios tecnolgicos), Ia entidad: E. Hace uso de servicios de
computacion en la nube para mejorar los servicios que presta la entidad

Con relacién al soporte y aperacion de Ia infraestructura de Ti (o
69 idad: F.

plan

tecnoldgicos

rdes alas. 12 entidad.




Con relacion al soporte y operacion de la infraestructura de Ti (o

i6gicos), Ia er G.

disponibiidad de la infraestructura de T de tal forma que se asegure el
los ANS estahlecidos.

Con relacion al soporte y operacion de Ia infraesiructura de T1 (0
servicios tecnolGgicos), Ia entidad: H. Realiza monitoreo del consumo de
dos.a 12 de Tl

La entidad ha adoptado en su totalidad el protocolo IPvE

Con respecto a a adopcion de IPv6, a entidad cuenta con: A. Fian de
Diagndsticn (Fasa olaneagin)

on respecto a la adopcion de [Pv6, la entidad cuenta con: B. Pian
detalado del nraceso de ransicidn

Con respecto a la adopcion de IPv6, I entidad cuenta con: C. Fian de.

Con respecto ala adopcion de IPv6, Ia entidad cuenta con: D. Pian de.
1PV (E:

Con respecto a la adopcion de IPv6, Ia entidad cuenta con: E.
Documento de disefio detallado de Ia implementacién de IPV6 (Fase

(Conrespectoa 1 adcpode e, o erdad lrta con . orme
10 realzadas, (Fase.

Con vespecloa s adopcion ds 15,1 anidad coerta 6o S, THors
de activacion de polficas de seguridad en IPv6 (Fase implementacion)

Con respecto a a adopcion de IPv6, a entidad cuenta con: H
Documento de pruebas de funcionalidad en IPY6 (Prusbas de

Conrospecto a adopcén de Y6, s enidad clenta con | Act de
de la entidad sobre

omantos mamenidos on 1 ste o mplomantacon. (roebas de

te a la estrat oy apropiacién de tecnol

informacion (TI), Ia entidad: W molemants una astataga do uso y

apropiacin para todos los proyectos de T, teniendo en cuenta
del cambin,

Frente a la estrategia para el uso y apropiacion de ecnologias de ia
informacién (T Ia entdads B. mplemento una estatega de dhwigacion
comunicain 4 bl

te a la est yavmpmcmnd
inormacion (T). " enta O R 1t g grupos
ES o

ferle s oo pors o U35 oo 8 ocniogas 4
informacion (TI, la entidad: D. Ejecutd un plan de formacion o
capaotacion diiido  senidore piicos para ol desarolo de

rente ala 0y apropiacién de tecnol
mlnm\acmn (n) \a e € by seguimiento a través
1 150,y Anroniacibn da Tlen Ia entidad

o tea\aestva‘ewaDarae\usoyepmmaméndetec«o\wv s de la
informacion (TI), Ia entidad: F. Ejecutd acciones de mejora a partir de los
Itados obtenid ¥ apropi

facion

La eniidad hace uso de los instrumentos de agregacion de demanda y
priorizacisn d e
a gestion de bl proyectos de Tecnol

Informarien

La entidad hace so de coniratos de Asociaciones PUblico Privadas
(APP) relacionados con Tecnologias de la Informacién y las

Porentae d proyeciosdo 1 del 2020 o ostan feoucion o s han
finaliza

Parcantgs 4o resupesis Seaiiads an proyesion y spaden 48 T o1
In vigencia 2020

Fortalecimiento

La entidad cuenta con un diagnéstico de seguridad y privacidad e la
informacion para a vigencia, consiruido a través do la herramienta de

dela

Privacidad de la Informacién

dela |msen
e Lo pelica e seguridady prcdad do o iermacin do o criciad
Esta aprot actualiza mediante un proceso de

La entidad cuenta con procedimientos de seguridad y privacidad de ia
iformcin sprobsdos, Knplementad y 3 sctuslzan mediate un

o reasesio o evemia 38 3aVG% 48 S533HIRdy pHAGaR G5 T
ifomacin doa endad:E nventao st sorobaco, clasiicado y se
actualiza mediante un

on eapoco 1o Hesgos do segurled y prvacksd 4a s WiomadEn
e anida: danfics, vlos y scualz s fesgos medians un

Tentiad mplemno plan e irtamintode riesgos de seguridad
e Ia informacion v cuenta con

(Gon aspocisa pon operaconsl do ssglmdad V privacidad de ia
informacién, la entidad: Cuenta con un plan aprobado, implementado y
e actualiza mediante un proceso de mejora continua.

Con respecto a os indicadores del sistema de gestion de seguridad y
Dnvamdad de la informacion (MSPI) de la entidad: Los indicadores estén
robados, miden aefcenci  eficacia el sisems  se actualizan

mecianie

Usoy
apropiacién de
los Servicios
Ciudadanos
Digitales

Con respecto alos procesos, i s sovicos Ta onidad que
requieren interoperabildad; -Ha hecho un proceso completo de
identificarién v su esth actinlizac

Con respecto al Marco de Interoperabilidad para reaiizar inisrcambio de
informacion con olras enidades: -Lo utiiza y su documentacion estd
actualzada

ia entidad que utiizan
@0

N
Porcentaje de seicios de Ia entidad que utiizan el ssiandar de

Porcentse d serios ds a antidad carficadoson o uso G standar

Povcenla‘e e senicios ce el endad certfcados o o uso G esdndar
etz

Ertlogap para e sodos oo st o eshiar 46 lenguaje
comn de

Servicios
Digitales de

Porcentaje de tramites insciitos en el Sistema Unico de Informacion de.

nol

Confi y
Calidad

” de,
Porcentaje de tramites en linea o parcialmente en finea

Porcentaje de otros procedimiontos administrativos en linea o
linga,

Porcentaje de tramites parcial o totaimenis en linea que cuentan con

totaimente
de usuarios,

Povcenla‘e gty pavma\ o olamente en inea que cumplen con
d web, de nivel Ay

iodon o srcast

S fotaimente
on linea que cumplen con todos los criterios de accesibilidad web, de.
nivel Ay AA de conformidad, definidos en la NTC5854

Fortige 4 ramiss parl o oaiments en nea qus urmpion con
iterios, de usabilidad

totaimente
bilidad web,

on! len,con criterios d
Porcentaje de tramites parcial o totaimente en linea que fueron
incrementar su uso,

S totaimente
on linea que fueron promocionados para incrementar su uso

Forcriae 4 mies parcil o aiments n e qus parite o8

fotaimente
on linea que permiten a los usuarios hacer seguimiento en linea

Porcentaje de ustiarios saiistechos con i Uso de 105 tramiles en iinea

L eniidad
i uso de medios de pago electrénico, y cuenta con las evidencias.

seguros y

i n
on cuenta las definiciones (lineamientos, guias, herramientas y mejores
rco de referencia

han
do manejo seguro de la informacidn conforme a [0 establecido en el
Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién

L aliomaizacio o jor Ge 108 106656 & ha et 2 snidad
A Meiorar los

s alomaloncn ol d o procosos 18 Fa portd 3 1a aniad

B, Reducir
La aulomatzackn o mjoe de s proceeos & ha pario a1 snioad

La Frrier meor T procesos Ie ha permitdo a 1a enidad:
Meiorar Ja satisfaceion

La automatizacion o memva it 60 procesc Faparico a1 sndad
Meiarar In satisfaceién de los usiarios infern

Toma de

Laenhdaduﬂ A Desaribir hech:

basadas en datos |

i ermdsd iz tencas de analila do daios pare B. Eniender
dinanastica)

e e técnicas e e ve ios para: C. Prodecir
(analtica oredictiva).

La entidad utiiza lécmms e analfca de datos pars D. Soporiria
alficn orescrintiva

Con respecto al man G apatore, mejo y s de datos abierios para
esta vigencia, la entidad: -Lo formuls, esta aprobado y se ha integrado al
elan.de aseion anual,

La entidad basadas en

abierto,

(Cules de las siguientes tecnologias emergentes de Ia Cuarta

Revolucion Industrial que faciitan la prestacion de senvicios del Estado

utiiza a entidad: A, Tecnologias de desintermediacion, DLT (Distributed
od

iger
inteligentes, entre alros,

Cusles de las siguientes tacnologias emergentes de Ia Cuarta
Rewolucién Industia que facilan 2 restacn de senicios de Estado
iz la entidad: B (Bin date).

Cuales do las s\gman'as tecnologias emergentes de la Cuaria
Revoluian Industial qu fcifan 2 resiacin do sencios dol Estado
vtiiza o, entdad: C. Intel L (AL

Cudles de las swgmenles (ecno\ng ias emergentes de Ia Cuaria
Revolucién Industrial que faciitan la prestacion de servicios del Estado
Wliiza la entidad- D, Internet de Ias Gosas (1aT)

Cules de las siguientos tecnologias emergentes d Ia Cuarta
Revolucion Industrial que faciitan la prostacién de senvicios del Estado

wliliza o, entidad: E. Robotica.y. similares.




Cusles de las siguientes tecnologlas emergentes de Ia Cuarta
Revolucién Industrial que faciitan la prestacion de servicios del Estado
uhiliza In entidad: G

La entidad cuenta con programas de capacitacion que permitan a sus
senidores piblicos apropiarse de capacidades para conocer tecnologias.
warta revolucien indusrial,

Lo enida hace uso ol machins earing par: A Experimeniacin
oroduceion v

T enlind hace vso el macnine loaming P B Expermonadiny
oroduscion

La entidad hace uso del machine leaming para: C.

L enidd hace uso ol mactinelearing paa: . Procesos do
elaneacin an Ia materia

La enida e usodel ot leaming para: E. Ninguna de ias

T entdod s U5 G 3 FTgonca Al A LiGnar o8
rocesos se encuentran digializados y automatizados hasta el grado en
que maquinas, robots y sistemas puedan actuar directamente sobre la

Existe un equipo dedicado exclusivamente 3 1a explotacion de dalos que,
brinda apoyo a ofras dependencias, satisface las necesidades

informacion defdas por 1a s dreecion para a toma o docsioncs, y
i d

datos, el en
exniotacion de datos

entidad periodica

¥ participa en
en Big Data con ofras entidades y actores de la academia y el sector
orivado,

Duranie o {fims cinco afos Gonsectivos i enifad ha nluids on f

rubro para atender
exniotacidn de ¢

En la elapa de disefio y planeacion de la eniidad en cada vigencia, se

necesidados dea af geroncia mejorary gonerar Droduc«)s Dmcesns
¥ st

arivado,

La entidad ha implementado alguna iniciaiva, proyecio o prueba de
e, datos, v Bio Dt

e roceses 4 valaacn. mpiesa. sequrariantsy corval a8 siad

¥ permiten
garaniizar Ia disponibiidad, usabilidad, confiabilidad, relevancia y
presentacion de. ms s conunos de daos do s enldad. o permiesu

iblons, acadomie, socor pmaoy de forma directa y oportuna

La eniidad aplica técnicas que garantizan Ia privacidad da todos sus.
conjuntos de datos personales de manera automatizada y controlada, a
o ilo i vida de datas.

ircas de la calidad de
desdeIa alta gerencia, como garantia para el aprovechamiento conjunto
con actores interesados (olras entidades publicas, academia, sector

Existe un protocolo de anonimizacion y proteccion do datos personaies.

e implementa y tiene el respaldo de a alta direccion. Esto faciita e
irabajocolaboratv para I explotacen do datoscon orasentdades
niblicas,

e o sananes o daios 35 15 sriad S5id plomariada,
cumple con los requerimientos e privacidad, esténdares de caldad,
archivo, preservacion y reutiizacion de los datos. Adicionalmente, se
monitore: para o

Porcentaje de usiiarios satisfochos con i Uso de daios abiertos de la
entidad

Porcentje de ejecucion del pian de apertura, mejora y Uso de daios
abiertos del 2020

de los

actualizados v fueron difundidos

mediante un
Estado abierto

idad que fueron

tealizado wliizando,

Porcentaje de ejercicios e rendicion de cuentas en 105 que se ulizaron

La entidad aplica programas de s de tecnologia para participacion
ciudadana y Gobiemo abierto en sus procesos misionales, y cuenta con

Sefiale los criterios de accesibiidad web, de nivel A y AA
conformidad, definidos en la NTC5854 que cumple la iind o s
las secciones de su portal Web oficial: A. Contenido no textual

Sefaie o8 Critrios de accesibilidad web, e nivel Ay AA de.
conformidad, definidos en la NTC5854 que cumple la entidad en todas
las secciones de su portal Web oficial: B. Informacién y relaciones

Sefialo ios criterios de accesibiidad web, de nivel A y AA
conformidad, definidos en la NTC5854 que cumple la midnd o s
las secciones de su portal Web oficial: C. Sugerencia significativa

Sefaie o8 Criterios de accesibilidad web, e nivel Ay AA de.
conformidad, definidos en la NTC5854 que cumple la entidad en todas
las secciones de su portal Web oficil: D. Caracteristicas sensoriales

Sefialo ios criterios de accesibiidad web, de nivel A y AA
confomiac, defiidos an s NTCSE54 que cuple 2 enudad on todas
sl Weh oficial: F_LIso del col

Senale los crtaios 4 acoatiliod web, d6 nel Ay KA
conformidad,deinidos e 1 NTCS854 que cumple la i o todos
ol Weh oficial: £, Teclado

e on 2o scaomi o wa:de ol &
conformiond, dofidos an a NTGS554 quo cumple s niad entodss
las secciones de su portal Web oficial: G. Sin trampas para el foco del
teciado,

Sefale los crierios de accesibilidad web, e nivel Ay AA de.
conformidad, dfinidos enIa NTCSE54 que cumple a entidad e todas
il Weh oficial: H,

R R AyAAde
conformiand, dofiidos n a NTGS854 qus cumple s entdad an odas
las secciones de su portal Web oficial: |. Poner en pausa, detener,

‘Sefale Ios crierios de accesibilidad web, e nivel Ay AA
conformidad,deinidos e 1 NTCS854 que cumple emmaa entodas
Web oficial .. Fuitar b

B on 2o scaomio o wa.at Sl x v
conbormidad.dafnkios s I NTGS354 que oumple l snicad an todss
oortal Web oficial K, Tiulado,

Sanale s cotanios s accoatlzaq web. 46 el Ay A
conormidad,deinidos e 1 NTCS854 que cumle i e e todes
ol Weh oficil: . Orden del

e ons 2o scaomio o wab.do ot x
conformiond, dofidos n a NTOS854 qu cumple s eniad ontodss
las secciones de su portal Web oficial: M. Propdsito de os enlaces (en
contexto)

‘Sefale los crierios de accesibilidad web, e nivel Ay AA de.
conformidad, definidos enIa NTCSE54 que cumple 2 entidad e todas
o ot o s o

e on 2o scaomio o wab. a6 ot A
conformiond, dofidos n a NTOS854 qu cumple s eniad ontodss
b oficial 0. AL reciir ol fo

‘Sefale los crierios de accesibilidad web, de nivel Ay A de.
conformidad, definidos enIa NTCSE34 que cumple 2 entdad e todas
ol Weh oficil: P. Al recihic enteadas

e on 2o scaomi o w48 sl A y
conformidad, definidos en la NTC5854 que cumple la entidad en todas
las secciones de su portal Web oficial: Q. Identificacien de errores

Sefiaie 108 criterios de accesibilidad web, e nivel Ay AA de.
conformidad, definidos en la NTC5854 que cumple la entidad en todas
las secciones de su portal Web oficial: R. Etiquetas o instrucciones

Sefialo los critorios de accesibiidad web, do nivel A
conformidad, definidos en la NTC5854 que cumple la eniad ontodss
oortal Web oficial S,

Sanate s cotanios 4 accoatlsad weby 66 niel Ay AR 42
conformidad, definidos en la NTC5854 que cumple la entidad en todas
las secciones de su portal Web oficial: T. Nombre, funcién, valor

odas
las secciones de su portal Web oficial: A. El siio web permite conocer la
uta recorrida por el usuario en la navegacion del st (Ruta de migas)

Sefaie todas
Ioa secciones de s poral et ot 5. Lon URL generadas en los
ferntesniveles de navegactn 1o enen variables o caracleres
esnecinles v son fAcles de leer (LRI liny

Seriale odas
las secciones de su portal Web oficil: C. El disefio grafico del sitio web
se conserva en todos los sitios de navegacion (Navegacion global

consistente).

efisle usabilidad
las secciones de su portal Web oficial: D. El logo de Ia entidad bmdo
on el encabezado, direcciona al inicio del sitio web (Vinculo a pégina de

las secciones de su portal Web oficil: E. EI sio web do anting
permite el ingreso a ravés de diferentes navegadores como Google
Choms. et Explorar, Mials, nto s (ndependencia do

Sefale usabilidad todas
las secciones de su portal Web oficial: F. Los enlaces del sito web.
indican claramente el contenido al cual conducen. No tienen textos comol
“ver més', “clic aqur", enlre otros. (Enlaces bien formulados)

Saialo odas
las secciones de su portal Web oficial: G. El sito no cuenta con
oo el

Aale todas
s secciones de su porl et ot Bl s web e un uzo

etiquetas.
HIML._nor siemolo <h1z_<h2>

Sorialo todas
12 seccones do s portal Wab ol .l o web o ene vinouios

Dot Usabilidad
las secciones de su portal Web oficil: J. Todos los contenidos o
web estén alineados a la izquierda (Justiicacién del texto)




Aale todas
\as secciones dosu| pmm Webo ofil: . El cuerpo date no supers
cline (ocho

fale idad

rogubdviriont ol e oo £ ningun contenido s

web existen textos subrayados para destacar, excepto si son enlaces a
‘

Sefile usabilidad ‘todas
las secciones de su portal Web oficial: M. El sitio web no permite
desplazamiento de izquierda a derecha para consular contenidos.

Saale Usabilidad odas
las secciones de su portal Web oficial: N. El sitio web cuenta con
diferentes hojas de estio para su correcta navegacion (pantalla, movil
impresion). En caso de que el sitio web sea responsivo s6lo requiere
formato, de imoresion,

Sefiale Usabilidad ‘todas
las secciones de su portal Web oficial: O. I stio web le indica al usuario
cuando ha visitado contenidos de la pagina (Vinoulos visitados)

Saale
fas secciones de su portal e oraal Lo ot o1 i e
tenen,

Sefiale usabildad ‘todas

las secciones de su portal Web oficial: Q. Es clara la comespondencia

entre el titulo del campo en los formularios y el espacio dispuesto para el
de ln informacion

fale
- secciones dosu porl by Ejemplos en los. campos e
formular

Lot romaliados de s pariipacin d 163 oo 48 vaior on s gosion
institucional permitieron mejorar las siguientes actidades: A
Flahoracidn de normatividad

Los resultados de la participacion de I0s grupos de valor en Ia geston
institucional permitieron mejorar las siguientes actividades: B.
Formulacion de 1a olaneacian

Los resultados de la participacién de Ios grupos de valor en ia gestion
insttucional permitieron mejorar las siguientes actividades: C.
Formulacion de nolificas, nronrmas v orovectas.

s resultados de Ia participacion de 105 grupos dé valor en ia gestion
institucional permitieron mejorar las siguientes actividades: D. Ejecucion

Los resultados de la participacién de Ios grupos de valor en ia gestion
institucional permitieron mejorar las siguientes actiidades: E. Rendicién
e cuentas

Los resultados de ia participacion de I0s grupos de valor en Ia geston
ntiucona permiron meorr s siguients aciidades: F
mites.

[P p-nml:\p-m:mn ‘de ios grupos de valor en ia gestion
institucional permitieron mejorar las siguientes actividades: G. Solu
e nreblemas A naric ahierta

Los resultados de la participacion de los grupos de valor en Ia geston
institucional permitieron mejorar las siguientes actividades: H. Promocion
) socialy,

La entidad publica en la seccion "transparencia y acceso
informaci pablica” d s potal web ol nformacion seualeada
sohre: A intermoner PORSD,

i Duhhca en la seccion “ransparencia y acceso a la
informacion pblica” de su portal web oficial informacion actualizada
sohre: AA, Tablas de R Dosumental

La entidad publica en la seccion “transparencia y acceso a la
informacién publica" de su portal web oficial informacion actualizada
sobre: AB. Politicas de seguridad de la informacion del sitio web y
nroteceién de datos nersnales.

La entidad publica en Ia secci6n “(ransparencia y acceso a la
informacin publica”de s pora web ofl nformacio actualzada
e AG. Informacian sobre los arunos éinicas en

o onidd publca an s cecobn “ranaparanca y secoss ol
informacin posiicar do u portal web ahcal mformacen acoalzada
sobre: AD. Respuestas de a entidad a las solicitudes de informacion

La eniidad publica en Ia seccion “(ransparencia y acceso a la
iformacin piblcado s poral veb ol informcian actalizada
: AE. Directorio de agremiaciones, asociaciones, entidades del

v olros anunos d

e

e onid public an s eccion ransparenci y 3556

informacién publica" de su portal web oficial informacion seualeada
sohre: AF

La entidad publica en Ia Secci6n "transparencia y acceso a la
informacion pblica” de su portal web oficial informacion actualizada
sobre: AG, Informes de Rendicidn de Gusnias,

La entidad publica en la seccion "iransparencia y acces
informacen publ” de s portlweb o nformacien seualzada
o AR

e onicnd punics on s soesi rarapran y seeess 31a
informacien publc” de s portl web ofcil formacian acualzada

e publica en la seccion iransparencia y acceso a la
informacien piblc” de s prtl web ol nformaien actusizads
Al Breauntas v

o onicad puics o sevsen vanepmmencisy eeess 31a
informacion pblica” de su portal web oficial informacion actualizada
sobre: B. Localizacion fisica, sucursales o regionales, horarios y dias de
atencidn al oiblico

La entidad publica en a seccion “iransparencia y acceso
informacien publica" de su portal web oficial informacion seualzada
sohre: €, Eunciones v dehares de I entida

La entidad publica en Ia seccion “transparencia y acceso a la
informacin pubica”de s oral web ol nformacio actalizada
... Oraaniarama de Ia entidad

o onidd public an s scin ransparanca'y secess aTa
informacién publica” de su portal web oficial informacion actualizada
sche: & Dicioo de fomaci de senidores piicos, amplescon Y
IGEP,

La entidad publica en [y “lransparencia y acceso a ia
informacien piblic’ d s portl veb ofil formacien acualzada
alividad aeneral v ceala

R i on I soccn “nansparoncs
informacin posican do u portal web ahcal mfomacen: seualzada

La entidad publica en Ia secci6n "transparencia y acceso a la
informacién pablca” de su portl web ofcialinformacion aclualzada
sobre: H, Eiscucion oresunuestal

La entidad publica en la seccion e ssparencia yau;aseal
informacién publica" de su portal web oficial informacion actualizada
sobre: | Plan Estrates Plan de Accién anval

La entidad publica en Ia secci6n “transparencia y acceso a la
informacin pubica”de su pora web ofal nformaci actalizada
sonr manuales.

La enhdad pubhca en la seccion "ransparencia y acceso a la

re: K. Planes estratégicos, sectoriales e institucionales segun sea el

o enin pubica o i seccion ramsparancisy sceess 3T
informacien pibli" de s prtl web ofcil formacien acualzada
ncién 21 Gudadan

e emiiad pubhca oo raparancs
informacian publica” de su portal web ofcial ormacen setualzada
sobre: M, Plan

La entidad publica en Ia seccién “transparencia y acceso a la
informacion pblica" de su portal web oficial informacion actualizada
sobre: N, Provertos de inversien en slscucion

La entidad publica en la seccion “transparencia y acceso a la
informacién publica" de su portal web oficial informacion actualizada

0. Mecanismos para la participacion de los ciudadanos, grupos
de valer 0 arupos de interés. n |a formulacion de pollica

La entidad publica en Ia secci6n "transparencia y acceso a la
informacin pujicade s pora web ofal formaci actalizada
sobre: aluacion v auditor

T publica en la seccion "ransparencia y acceso a la
informacin pasiicar do u poral web ol mformacen acualzada
aue vioilan Ia

entidad

La entidad publica en la secci6n “transparencia y acceso a ia

informacion pblica" de su portal web oficial informacion actualizada

sobre: R. Planes de Mejoramiento (de organismos de control, interos
cendicion

La entidad publica en la seccion "transparencia y accoso
informacin pasicar do s poral web ol mfomacen setualzada
bre: S. Publicacién de la informacién contractual (o enlace SECOP)

La eniidad publica en Ia seccién “transparencia y acceso a la
informacién pabica” de su portal web oficalinformacion actualizada
ce: T Plan Anual

La entidad publica en la seccion “"anspam\ua Vaccesoaa
informacien publica" de su portal web oficial informacion actualizada
sobre: U, Oferta de Ja enfidad (Proaramas, senigios)

La entidad publica en a seccién "transparencia y acceso a la
informacien piblic” de s portl veb ofcil formacien aclualzada
re: V. L2 botalidad de los rAmites aue olrace 2 cidadane.

T onidad publcs o 4 soccon “vanepaonca’y scceto a 1
inormacinpible” o su ot web ot nfomacon actoalzada

L0 enied publca n i seccion “ransparencisy 56cess 31
iformacin publica”de s poral web ofal formacid actualizada
X, Indice. de Informacion Clasificadn v Ress

o onidnd pubica on s seccin “wansparench s s
inomacin piblica” do s portl web ofcl m«mamen seualzada
sobre:. Y, Esauema,

o eniiss s on s seccin vanepéronce s eiman
inormacion pibla’ de su portal b ofcal nfomacion actualzada
7_Proarama de Gestién Dosuimental

Impulso en el

Lo onload ha mplementado icitas de cudadss y ertoros
inteligentes, v.cuenta oan 1

B e cras o mAme 3 3 Svida 52 somiamoion 55
territorios y  [inicitivas o proyectos de ciudad o territorio inteligente: A. Plan de
ludades |desamol et o plan esratéged nsttucional
inteligentes (e ciis it i pincacn o s e ot o

iniciativas o proyectos de ciudad o terriorio inteligente: B. Pl
desarrollo terrtorial o plan estratégico institucional y planes e secicn
al

En cudles insirumentos de planeacin de Ia entidad se contemplaron ias
iniciativas o proyectos de ciudad o territorio inteligente: C. Planes de
accidn anual

Para ol desplioguo y oporacion do sonicios relacionados con iniciaivas

do ciudad o teriorio ineligente, la entidad utiiza algunos de los
en lanut

<enico 12aS) comos procesamiento, imacanamiento, servidores,

backups, entre.alres,




Para el desplisgue y operacion de senvicios relacionados con inciativas
e ciudad o teritorio inteligente, Ia entidad utiiza algunos de lo

en la nube: B.
senvicio (PaaS) como: senicios de administradores de bases de datos,
sistemas operativos, herramientas de desarrollo, entre otros

Para ol despliegue y operacion de senicios relacionados con iniciivas
de ciudad o terriorio inteligente, Ia entidad utiiza aigunos de los
siguientes servicos de computacion en la nube: C. Software como
senvicios 3 a

Con respecio ai uso de intemet de 1as cosas (IoT), 2 entidad ha
realizado: A. Identiicacién y priorizacion de la infraestructura y servicios.
e loT que requiere o se necesita para adelantar iniciativas de ciudad o
territorio inteligente,

Con espact l uso de el o s cosas (oT) I entdad ha
realizado: B.
o ot o ot

(Con respectoaf usodo ntrnet dolas o o) o ariad
cealizader G, Instalacidn . v redes de loT.

Con espacto f uso ce el o s coas (oT) Ia i e
realizado; . da
disoositives JaT.



















