ACTA DE APERTURA DE AUDITORIA

Fecha: 29 de agosto de 2022

Hora: 10:00 A.M.

Lugar: Oficina Apoyo Juridico Externo

Proceso Auditado: Contratacién Estatal, bajo todas fas modalidades |
legales vigentes.

PARTICIPANTES
CARGO NOMBRES
Asesor Juridico Externo CARLOS EABIAN GIL GASCA.
Jefe de Control Interno WANDA MARCELA MANTILLA PEREZ
OBJETIVO

Informar sobre el proceso de Auditoria que se llevara a cabo al proceso de Contratacion
Estatal, bajo todas las modalidades legales vigentes, con el propésito de dar
cumplimiento a lo estipulado el Plan Anual de Auditoria aprobado por el Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno para presente vigencia.

DESARROLLO Y CONCLUSIONES

En la Playa de Belén, Norte de Santander, siendo las 10:00 A M., del dia 29 de agosto
de 2022, se hizo presente en la oficina juridica externa de contratacion estatal, la Jefe de
Control interno, WANDA MARCELA MANTILLA PEREZ en calidad de Auditor
Interno, quien fue atendido por el abogado CARLOS FABIAN Gil. GASCA, Asesor
juridico externo en contratacion estatal, con el fin de iniciar la auditoria interna al
proceso. Contratacion Estatal, bajo todas las modalidades legales vigentes, en
cumplimiento dei Plan Anual de Auditoria Interna, propuesto para la vigencia 2022.

Objetivo de la Auditoria: Realizar seguimiento sistematico, objetivo e independiente del
proceso de apoyo y soporte de contratacion Administrativa en las etapas precontractual,
contractual y pos contractual de los procesos contractuales adelantados por la entidad
bajo todas las modalidades legales vigentes.
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requisitos establecidos en el estatuto de contratacién y el sistema
de compras, basados en el manual de contratacién adoptado por la entidad y de esta
forma garantizar la reduccion de los posibles riesgos que afecten el normal proceder en
el cumplimiento de la gestién y mejorar las capacidades al interior de la entidad.

- Seguimiento a las acciones correctivas y preventivas que resulten de las auditorias
interna para el periodo fiscal vigente

- Seguimiento a la ejecucion de los contratos celebrados durante el periodo del 01 de
Enero al 29 de agosto de la presente vigencia

- Velar porque todas las actividades y ejecucion de los recursos estén dirigidas al
cumplimiento de los objetivos institucionales establecidos en el Plan de Desarrollo
Municipal 2020-2023.

Observaciones: la auditoria se ilevara a cabo en las fechas comprendidas entre el 10 al
20 de agosto de 2022.

SE CUMPLIO EL OBJETIVO: Si_x_ NO___ PARCIALMENTE ___

Se cierra la Reunién a las 11:30 AM., para la formalizacion de la misma firma
quienesA inieron en la presente acta.

<Ae
1 AN Gil AR
LGS FABIAN GIL GASCA. : ARGELA MANTILLA PEREZ

A Juridico Externo Apoyo oficing de Cgntrol Interno
Contratista

- om ‘Cok _ retariagorencla@hicy.gov.co/La Playa de
Belén, N.de.S.







CARTA DE REPRESENTACION
29 de agosto de 2022.

Doctora:

WANDA MARCELA MANTILLA PEREZ.
Apoyo oficina de Control Interno

E.S.D.

Atenio Saludo,

Mediante la presente carta me permito confirmar que para el desarrolio de
auditoria que se va adelantar por la Oficina de Contro! Interno, al proceso de
contratacion estatal adelantados, bajo todas las modalidades legales vigentes, del
dia 10 al 20 de agosto de ia Presente Vigencia, que tiene como objetivo Realizar
seguimiento sistematico, objetivo e independiente del proceso de apoyo y soporte
de contratacion Administrativa, bajo todas sus modalidades legales vigentes, en
las etapas precontractual, contractual y pos contractual. , declaro lo siguiente:

1) Somos responsables de la oportuna preparacién, presentacion y consistencia
de la informacién que sera entregada en el marco de la auditoria a la Oficina
de Control Interno.

2) Se hara entrega oficialmente de toda la informacion relacionada con la gestion
de! proceso a evaluar, atendiendo fos requerimientos hechos por la Oficina de
control interno;

3) La informacién a suministrar sera valida, integral y completa para los
propésitos del procesc auditor.

4 ;"ﬂﬂ é '
LOS FABIAN GIL GASCA.

Contratista.
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Fecha de Emisién del

29 DE AGOSTO DE 2022.

Informe.
Macro proceso: APQOYO JURIDICO EXTERNO
Proceso: CONTRATACION ESTATAL

Lider de Proceso /
Jefe(s) Dependencia(s):

GERENCIA/CONTROL INTERNO

Procesos contractuales adelantados, bajo todas las

Objetivo de la Auditoria: | modalidades legales vigentes.
- La auditoria se realizara teniendo los procesos
contractuales adelantados, bajo todas las modalidades
legales vigentes.
- Seguimiento a las acciones correctivas y preventivas
que resulten de las auditorias interna para el periodo
Alcance de la Auditoria: | fiscal vigente

- Velar porque todas las actividades estén dirigidas al
cumplimiento de los objetivos institucionales
establecidos en el Plan de Anual de auditorias de la
vigencia 2022.

Criterios de la Auditoria:

- Dar cumplimiento a las normas establecidas en
materia de Contratacion Estatal.

- implementar los procedimientos de Autocontrol como
objetivo de evaluacién de los procesos que se
adelantan al interior de la entidad.

Representante Legal

ALDEMAR ARTURO GAONA PENARANDA

Apoyo oficina de Control
Interno

WANDA MARCELA MANTILLA PEREZ

Auditor Lider

WANDA MARCELA MANTILLA PEREZ

Piaya de Belén, N.de.S.
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INTRODUCCION ]

La Oficina de Control Interno en ejercicio de las facultades otorgadas por la ley 87 de
1693, el Decreto 2145 de 1995, y sus modificaciones y los Decretos 1537 de 2001,
1599 de 2005 y el Decreto 848 del 2017, tiene como funcidn realizar fa ‘evaluacion
independiente al Sistema de Control Interno, a los procesos, procedimientos y
actuaciones de la administracién, con el fin de determinar la efectividad del
Control interno, el cumplimiento de la gestidn institucional y los objetivos de la
entidad, produciendo recomendaciones para asesorar al representante legal en
busca del mejoramiento continuo del Sistema de Control Interna.

Por otro lado, la Oficina de Control interno en cumplimiento de su funcién debe
evaluar y verificar la aplicacién de los mecanismos de participacion ciudadana
establecida en el articulo 12 de la ley 87 de 1993 por lo que debera incluirio en e
Plan Anual de auditoria interna. Por i anterior y con el fin de darle cumplimiento a lo
establecido en el articulo 76 de la ley 74 de 2011, ia Jefe de Control Interno realiza
una auditoria al proceso de contratacion estatal, teniendo en cuenta los procesos
contractuales adelantados, bajo todas las modalidades legales vigentes.

r METODOLOGIA ]

Para el desarrollo de la presente auditoria, se hizo indispensable realizar una revision
al proceso de contratacion en todas sus modalidades: esto es prestacion de servicios
y deméas procesos contractuales que haya o esté desarroliando la E.S.E ( soportes,
etapas de contratacion, SECOP |, SECOP I, SIA OBSERVA, seguridad social,
antecedentes disciplinarios, hoja de vida.) del periodo 01 de Enero del 2022 a la
fecha, a cargo de la oficina de apoyo juridico externo en materia de contratacion
estatal.

| RESULTADOS DE LA AUDITORIA ]

La Oficina de Control Interno efectiio una Auditoria al proceso de contratacion
estatal, teniendo en cuenta los procesos contractuales adelantados, bajo todas las
modalidades legales vigentes, con el fin de verificar si la entidad esta cumpliendo
con la normatividad vigente.

Se observé como principal fortaleza del proceso, el desarrolio de la etapa pre
contractual y la liquidacion de los contratos, con arreglo a las disposiciones
normativas exigibles a esta fase de la contratacién y atendiendo regularmente (la
mayoria de las veces), los procedimientos y controles internos establecidos.
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a la efectividad de los controles definidos en los estandares de
calidad del proceso aplicables durante la etapa de ejecucion de los contratos
(realizacién de actividades, procedimientos, etc.), se confirmé su parcial eficacia
para promover o0 apoyar el seguimiento de todas y cada una de las obligaciones
estipuladas en los mismos, en tanto que, no obstante establecer esta obligacion a
cargo del supervisor.

Hasta la fecha de realizacién de ésta auditoria, la asesoria juridica externa durante
la vigencia del periodo auditado, estuvo en permanente y constante comunicacion
con la alta direccion de la ESE, asesorando y recomendando las diferentes
actuaciones en materia de contratacion, es asi como se disefiaron y actualizaron
los formatos y contenidos de los estudios previos y el formato de informe de
supervisor. Aun se tiene algunas falencias dentro ef procesc de gestion juridica,
que dentro del procesc de mejoramiento continuo se proyectan solucionar. La
modalidad de confratacién a la cual acude la E.S.E, es la CONTRATACION
DIRECTA; prestaciéon de servicios de apoyo a la gestion, prestacion de servicios
profesionales y celebracion de procesos de contratacién, dentro de los maés
importantes. En éste sentido, en més del 99%, la contratacion de la vigencia 2022,
hasta la fecha, se llevd a cabo mediante ésta forma, teniendo en cuenta las
recomendaciones segun la normatividad vigente.

La revision se enmarco en el cumplimiento de los principios de la gestion publica
de eficiencia, eficacia y economia, consagrados en el articuio 209 de la
Constitucion Politica, articulo 3 de la ley 489 de 1998 de la funcién administrativa y
de lo reglamentado en el decreto 943 de 2012 por medio del cuai se establecen
los principios y bases de implementacion del modelo estandar de control interno
para el estado Colombiano. Fue responsabilidad del &rea evaluada suministrar el
contenido de la informacion y de la Coordinacion de Controt Interno, elaborar un
informe que contenga los resultados de la auditoria practicada y el concepto sobre
los resultados de la misma. En el trabajo de auditoria no se presentaron grandes
limitaciones que afectaran el alcance y normal desarrollo del proceso de
verificacién, y no hubo dificultad de obtener respuestas principaimente de la
gestibn contractual efectuada en el 2022, hasta la fecha de la misma, toda vez que
el profesional contratista encargado del proceso, labora actuaimente en la entidad.

La verificacion y examen se efectué a base de pruebas selectivas de 10s contratos
y procesos contractuales adelantados, los requisitos legales, las evidencias y
documentes que soportan el proceso contractual y juridico. El estudio y analisis de
jos resuitados, se encuentran debidamente sustentados y documentados de forma
fisica, los cuales reposan en los archivos de la Oficina de contratacion.

La funcién de control interno en las entidades publicas se rigen mediante la ley 87
de 1993, el decreto N° 1537 de julio 26 de 2001, reglamentario parcialmente de la
Ley 87 de 1993, con el fin de fortalecer el sistema de control interno de las
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stado fijo como estrategia, segun el articulo 1,
€ dicha ley, que el control interno se cumplira mediante la
elaboracién y aplicacion, entre otros, de técnicas de direccion, verificacion y
evaluacién, y manuales de procedimientos.

Ademas, y no obstante del proceso antes mencionado, exigirse un informe de
gjecucién contractuat 2 cargo del contratista, det mismo no pudo confirmarse su
utilizacién o exigencia por parte del supervisor para los contratos suscritos con
personas juridicas. No asi para los contratos suscritos con persona natural para
quienes el Sistema de Gestidn contractual facilita su elaboracion de forma
automatica o estandarizada.

En esta misma fase del proceso de contratacidon, se observaron fortalezas que
facilitan la oportunidad e integridad de la informacion sujeta de publicacién en
SECOP I, esta situacidn, debido principalmente a la utilizacion del mismo por
parte de contratistas capacitados para lo mismo, en el manejo de a plataforma, sin
perjuicio de las Circulares y otros comunicados emitidos para requerir a 10s
supervisores el conocimiento de la misma.

En lo referente a las gestiones desarrolladas para asegurar la suscripcion, amparo
y cubrimiento de las garantias Unicas que respaldan la ejecucion contractual, se
observaron que, existian, sin suponer riesgos considerables para la Entidad.

Hallazgo de la auditoria

La Politica de Contratacién Plblica para el Estado Colombiano, busca lograr la
eficiencia y la transparencia en la gestion contractual de las Entidades Estatales
incluyendo las Empresas Sociales del Estado, mediante el replanteamiento del
sistema de adquisiciones, como el principal mecanismo para proveer los bienes y
servicios requeridos, aplicando los principios de la Contratacion Publica. Por lo
tanto siendo ello un aspecto de alta relevancia institucional, se hace necesario
efectuar seguimiento y evaluacidn en ejercicio del control previo a la Contratacién
del Hospital 1sabel Celis Yafiez E.S.E., verificando el cumplimiento de aspectos
legales, reglamentarios, procedimentales y logisticos que no afecten el desarrollo
de la Gestion y que se puede dar cumplimiento a la mision de ta Entidad. De
acuerdo a lo anterior, durante el pericdo auditade del affio en curso, la Entidad
Hospitalaria celebrd varios contratos por medio de contratacion directa y a traves
de diferentes procesos contractuales.

A parir de esta informacion suministrada por la Oficina Juridica externa de
Contratacién, se optd en tomar una muestra de Contratos de los diferentes tipos ©
clasificacion, exceptuando para dicho andlisis los Contratos con ias E.P.S.s.
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unas Debilidades, Oportunidades, Fortalezas, y
as en el Proceso de Gestidn de Contratacién, dentro de la

auditoria realizada.

La direccion del Hospital, dentro del Mapa de riesgos anticorrupcién para la
vigencia y tomando como base que no se documentan auditorias anteriores,
consiruyo su mapa de riesgos ANTICORRUPCION, que definen, determinan y
estipulan las medidas para mitigarlo en los procesos que corresponden a
contratacion, que determinan la politica y objetivos de la garantia de la calidad. La
identificacién € importancia del proceso de contratacion en el mapa de procesos.
El liderazgo y la participacion del equipo de trabajo involucrado en el proceso. El
conocimiento de fa normatividad vigente aplicable a la entidad respecto al proceso,
la identificacion de oportunidades de mejora frente al proceso, plasmados en la
propuesta de la reforma al estatuto de contratacion.

La continua comunicaciéon con el equipo de trabajo garantiza el principio de la
participacién del personal. Fortalecer y continuar con las capacitaciones internas
con el personal que participa activamente en el proceso. Adopcion de la base de
datos de proveedores, como mecanismo de control para [os contratos.

Debhitidades.

o Falta de personal de apoyo en el manejo de los procedimientos
contractuales.

e Centralizacién de la Contratacién con Recursos Humanos, permitiendo a
que el espacio fisico sea insuficiente para la custodia y conservacion de os
expedientes tanto de personal de némina como los contratos adjudicados.

Oportunidades.

e Funcionaric comprometido frente al desarrollo de los procedimientos
contractuales.

« Presentacién por parte de los proponentes de aclaraciones y observaciones
a los documentos generados en el proceso de contratacion.

+ [dentificacion de nuevos proveedores para la adquisicion de bienes y
Servicios por parte de la Entidad.

Fortalezas.

o Se esta llevando a satisfaccion la publicacion de los Contratos ante el
Sistema Electrénico de Contratacion Publica (SECOP), y en la Pagina Web
Institucional.

¢ Funcionario idéneo y con el conocimiento claro de los procedimientos que
hacen parte en cada de las etapas contractuales.

: "eu. 2 #8613 Gok 3
Haya de Belén N.do.s

= secretariagerencla@hlcy.gov.co/La







nual de Adquisiciones.
acion de responsabilidades es oportuna.

Hallazgos Presentados en los Aspectos Evaluados

En los hallazgos se generaiiza lo siguiente:
1. En la mayoria de los contratos auditados presenta l0s requisitos minimos

habilitantes.

2. La supervision de los contratos presenta su regularidad, tanto en la
presentacién de los informes por parte de los contratistas como en la
verificacion de los pagos de seguridad Social y/o parafiscal cuando
corresponde.

3. Presencia de firmas en los documentos contractuales.

Administracién de Riesgos

En el Ejercicio del control previo en fa contratacién de la E.S.E. Hospital isabel
Celis Yaflez., es importante efectuar los controles en cada una de las etapas de ia
contratacion y as{ evitar la materializacién de riesgo de tipo legal, fiscal y
disciplinario.

Conclusiones y Recomendaciones

Se puede concluir que la Evaluacién, Seguimiento y Control Previo en la
contratacién del 01 de enero a la fecha del 2022, se realizo satisfactoriamente sin
ningin contratiempo e inconveniente, resaltando la colaboracion del contratista
responsable del proceso. Cumpliendo asi con la programacion establecida para tal
fin.

Las recomendaciones estan dadas de la siguiente manera:

¢ Subsanar aquellos hallazgos observados en los contratos auditados.

e Aplicar las planillas de control de documentos de los proponentes, Evitando
la contratacién de Personas Naturales y Juridicas sin el lleno de los
requisitos legales y habilitantes.

e Evitar la contratacion de Representantes Legales que hacen uso de |a
razén social de la empresa para cumplir idoneidad, obstruyendo jos demas
requisitos de ley.

+ Mayor control en la Supervision de los Contratos en cuanto informe y pagos
de Seguridad Social y/o parafiscal cuando corresponde.

» Publicar la totalidad de los contratos suscritos hasta la fecha en el Sistema
Electronico de Contratacion Pdblica (SECOP) y en la Pagina Web
Institucional. en cumplimiento de la Resolucidn N° 5185 del 2013,
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4, Acuerdo N° 099 del 2014, iey 1712 del 2014 y

as que o regulen.

» Es indispensable contar con la estanteria y archivadores para el uso,
manejo y custodia adecuado de los contratos a cargo.

« Adecuar el espacio necesario para garantizar la organizacion del archivo de
gestion que permita controfar y recuperar faciimente la documentacion.
Remitir documentos de! archivo de gestidn al archivo central.

o Construir un banco de proveedores de la entidad como referencia para los
diferentes ordenadores de gasto.

CONCLUSIONES Fortalecer el equipo de trabajo

2. Acciones de mejoramiento

Actualizar los expedientes fisicos y/o electrénicos de los contratos de la
Entidad, con el fin de gue los mismos cuenten con informacion sustancial tal
como plan de ejecucién contractual, avances del mismo, informes del
supervisor, actas de recibo a satisfaccion, actas de liquidacion, entre otros, que
permitan acreditar ante terceros el seguimiento y cumplimiento de todas y cada
una de las obligaciones estipuladas en los contratos, Para este mismo fin,
desarrollar jornadas de capacitacidon que faciliten a los supervisores el
entendimiento y manejo de las plataformas de contratacion (SECOP)
disponibles para efectos de seguimiento, publicidad y transparencia de la
gestion contractual.

« Incluir en la hoja de verificacion y control de los documentos, utilizada para
cada etapa contractual por parte de la Direccidn de Contratacion vy
supervisores de contratos, el registro de confirmacién conducente a verificar y
asegurar la publicacion oportuna de cada uno de los registros exigibles.
 Reforzar a través de jornadas de capacitacién dirigidas a los supervisores de
contratos y servidores de apoyo a la supervision, el conocimiento y manejo de
los estandares de calidad aplicables al proceso, tales como; manuales,
instructivos, formatos, procedimientos, etc.; que deben ser tenidos en cuenta
para e! desarrolio del rol asignado a cada uno de elios.

 Continuar con las gestiones mensuales de mesas de trabajo conducentes a
la liguidacion de los contratos terminados, dentro del término legal previsto y/o
acordado; propiciando fa liquidacion de mutuo acuerdo o unilateral dentro de
los términos legales previstos o acordados para este fin y priorizando aquellos
en los que la falta de liquidacion pueda constituirse como fuente de riesgo legal
para la Entidad. Esto también con la finalidad de evitar el mayor costo que
supone para la misma, la liquidacién judicial, cuando se ha superado el termino
para su liquidacién unilateral o de mutuo acuerdo.
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CONCLUSION

De acuerdo a ia auditoria de atencién al Ciudadano la oficina pudo concluir lo
siguiente:

Se notan todos los reportes importantes en la pagina web, pues no se estan dando
cumplimiento a los lineamientos establecidos en la ley 1712 de 2014 de
transparencia y el derecho de acceso a la informacion pablica, se deberan tomar
acciones en conjunto con el fin de superar las hallazgos que se presentan y
cumplir con lo que exige la normatividad.

Por ofro lado, la oficina juridica externa de contratacién, debera Realizar un plan
de Mejoramiento dentro de los 10 dias siguientes al recibido de la comunicacion,
que le permita detectar con antelacion estas inconformidades y hallazgos
encontrados, con la finalidad que no se vuelvan a presentar estos errores y sean
corregidos de manera oportuna y con esto llegar a una Administracion eficiente y
eficaz al manejo de los recursos y cumplic con los propuesto en el Plan de
Desarrolio

Para constancia se firma en la Playa de Belén, Norte de Santander, a los
veintinueve (20) dias del mes de agosto del afio 2022.

-

Apdyo oficinfa de j¢fe de Control interno

Playa do Belén, N.de.S.
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La Playa de Belén, 24 de agosto de 2022.

Doctor

FABIAN GIL

Apoyo Juridico Contratacion Estatal.
E.S.M.

Asunto: solicitud préstamo de carpetas.
Cordial saludo:

En atencién a la auditoria del proceso de contratacién de prestacién de servicios
que se llevara a cabo por esta Dependencia, para el periodo comprendido del 01
de Enerc al 9 de agosto de la presente vigencia, me permito solicitar muy
amablemente el préstamo de las carpetas que contienen los siguientes contratos
que seran objeto de auditoria:

ftems | No. de contrato Clase de Contrato Contratista

1 005 Suministro i._ ASTRID
' TORCOROMA
ARIAS
CARRASCAL R/L
MYJ
DOTACIONES Y
SUMINISTROS

2 003 Suministro CARLOS
EDUARDO
ALVARADO
QUINTERO R/L
PUBLIPLOTTER
3 083 Prestacion de servicios LEONELA
profesionales PENARANDA
QUINTERO
4 008 Prestacién de servicios de MARICELA
apoyo a la gestion GRANADOS
5 057 Prestacion de servicios de ANDREA
apoyo a la gestion LORENA
FREYTTER
SANDOVAL
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Prestacién de servicios de MARIA DEL
apoyo a la gestion CARMEN
DELGADO LEON
R/L TIGER JOB
LTDA
7 031 Prestacién de servicios de LAURITH
apoyo a la gestion UBALDA
PACHECO
RUEDAS

Lo anterior informacion debera ser entregada el 29 de agosto de 2022, con la
carta de presentacion Firmada por la oficina de apoyo juridico externo en materia
de contratacion: de antemano se agradece la disposicion y suministro oportuno de
la informacién que se solicite para dar cumplimiento a la agenda programada.

Atentamente,

- Crn® Prevyser _ retartagerencia@hlcy.gov.co/\a Playa de
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La Playa de Belén, 24 de agosto de 2022.

Doctor

FABIAN GIL

Apoyo Juridico Contratacién Estatal.
E.S.M.

REFERENCIA: Auditoria Interna al Proceso de Contratacién Estatal.
Cordial saludo

Por medio del presente me permito informarie que la Oficina de Control
Interno, realizara desde el 10 al 20 de Agosto dela presente vigencia, auditoria al
proceso de contratacién en todas sus modalidades; esto es prestacion de servicios
y demés procesos contractuaies que haya o esté desarrollando la E.S.E (
soportes, etapas de contratacion, SECOP |, SECOP Ii, SIA OBSERVA, seguridad
social, antecedentes disciplinarios, hoja de vida.) del periodo 01 de Enero del 2022
a la fecha, a cargo de la oficina de apoyo juridico externo en materia de
contratacién estatal , en cumplimiento al Plan Anual de Auditoria Interna
establecido para la vigencia 2022 y aprobado por el Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno el dia 16 de febrero de 2022 mediante acta 004
de 2022.

Asi mismo, se solicita una relacion de los contratos, celebrados bajo todas las
modalidades legales vigentes, ejecutados en el pefiodo comprendido desde el 01
de Enero del 2022 a la fecha, esta informacion debera hacerla llegar el dia 29 de
agosto de la presente vigencia, de antemano se agradece la disposicidon y
suministro oportuno de la informacion que se solicite para dar cumplimiento a ia
agenda programada.

Lo anterior para su conocimiento y fines pertinentes.
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